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HP Photosmart 320 series プリンタをお買い上げいただきありがとうございます。 この コン パク トデサイ 
ンの最新フォトプリンタを使えば、コンピュータを使用しても、または使用しなくても高品位写真の印 
刷がすばやく簡単に行えます。 


このプリンタでは以下ようなことが行えます。 





デジタル カメラのメモリ 
カー ドに保存されている 
写真を印刷する 


HP ダイレクトプリントデジタ プリンタをコンピュータに 
ルカメラをプリンタに接続し接続して写真を印刷する 
て写真を直接印刷する 


このマニュアルでは、 次の よ うなことも行うことができます。 



美しいフチなし写真の印刷 


写真の鮮明度とコントラストの補正 
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第 1 章 


このほかのマニュアル 

このプリンタには、初めてプリンタを使うときの手順から、プリンタのさまざまな機能までを詳しく説 
明する、以下のマニュアルが付属しています。 

ユーザーズ ガイド 

『/ "/ PP/iotosmarf 320 ser / es ューデーズカ V〆 』は、今お読みになっているマニュアルです。本書はコン 
ピュータなしでプリンタを使用する方法やプリンタソフトウェアのインストールと使用方法について 
説明します。この他にハードウェアとソフトウェア関連のトラブルの対処方法も記載しています。 

オンスクリーンプリンタヘルプ 

オンスクリーンの 『HP Photosmart プリンタヘルプ』は、プリンタをコンピュータに接続して使用する 
方法、ソフトウェア関連のトラブルの対処方法などについて説明しています。 

コンピュータに HP Photosmart プリンタソフトウエアをインストールするとオンスクリーンヘルプを表 
示できます。 

HP Photosmart プリンタヘルプを表示するには 

• Windows® PC: [ スタート】メニューから、 [ プログラム】 （Windows XP の場合、 [ すべてのプログラム ]) 
> [Hewlett-Packard] > [Photosmart 320, 370, 7400, 7800, 8100, 8400, 8700 series] > [Photosmart へ 

ルプ】の順に選択します。 

• Macintosh®: Finder で [ ヘルプ ] 〉 [Mac ヘルプ ] を選択し、次に [ ライブラリ】> [Macintosh 用 HP 
Photosmart プリンタヘルプ ] の順に選択します。 
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ようこそ 

同梱内容 



プリンタの梱包ケースには、以下のものが入っています。 

ffl HP Photosmart 320 series プリンタ 
Z カラープリントカートリッジ 
〇 プリントカートリッジケース 
H USB ケーブル 

5 電源コード 

6 HP Photosmart ソフトウエア CD 

7 サンプルメディアパックと開封式メディアバッグ 

8 ユーザーズ ガイド 


■9THO/n 小 


ユーザーズ ガイド 
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第 1 章 

プリンタ各部の名称 



オンランプ 

緑色：プリンタの電源はオンです。 

消灯：プリンタは省電カモードに入っています。 
緑色で点滅：プリンタは使用中です。 

赤色で点滅：プリンタの状態を確認してください。 


給紙トレイ 


カメラ ホー ト 

このポートには PictBridge 対応 
デジタルカメラ、またはオプ 
シヨンの HP Bluetooth ワイヤレ 
スプリンタアダプタを接続し 
ます。 

メモリカードスロツ 


メモリカードランプ 
点灯：メモリカードが正しく 
差し込まれています。 

消灯：メモリカードが 
差し込まれていません。 

点滅：メモリカードと 
プリンタまたは 
コンピュータ間で 
データ転送中です。 


延長用給紙トレイ 
横方向用紙ガイド 



プリントカートリッジ 

アクセスドア 

プリントカートリッジを 

交換するには、このドアを 

開けます。 


排紙トレイ（開いた状態） 
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ようこそ 


プリンタ画面 


オン 


削除 



プリント 


キャンセル 


写真の選択ボタン 



コンピュータまたは HP ダイレクトプリン I 
デジタルカメラを接続します。 


電源コードコネクタ 


バッテリーカバー 
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第 1 章 


スクリーンアイコン 

プリンタの画面には写真が選択されているかどうか、プリンタの画面に表示されている写真の数、印刷 
枚数などを示すアイコンが表示されます。この他にインクカートリッジのインク残量と HP Photosmart 
内蔵バッテリが装着されてレヽればその充電レベルが表示されます。 
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ようこそ 


アクセサリ 

HP Photosmart 320 series プリンタには、場所や時間を選ばずに印刷するのに便利なアクセサリがいくつ 
か用意されています。 


アクセサリ 




HP Photosmart 内蔵バツテリ 

モデル： Q 5599 A 

内蔵バッテリ。プリンタと一緒に使用すればプリンタをどこに 
でも持ち運べます。 



HP Photosmart 自動車用 DC アダプタ 

モデル： Q 3448 A 

自動車用 DC アダプタ。プリンタの電源コードを自動車のバッ 
テリに差し込んでプリンタの電源を補給したり、オプシヨンの 
内蔵バッテリ（プリンタ底部に装着）を充電できます。 



HP Photosmart Bluetooth ワイヤレスアダプタ 

モデル： Q 3395 A 

Bluetooth ワイヤレスアダプタ。プリンタ前面のカメラポートに 
接続して、 Bluetooth テクノロジーを使用したワイヤレス印刷が 
行えます。 


ユーザーズ ガイド 












このプリンタは使い勝手が良く設計されています。ここではプリンタを最初にセットアップする方法、 
高画質印刷のための用紙の選択方法、プリントカートリッジの交換方法、プリンタメニューの操作方 
法、プリンタの基本設定の設定方法の一部について説明します。 

プリンタの最初のセットアップ 

写真の印刷を開始する前に、以下の簡単なステップを 
実行して、プリンタをセットアップしてください。 

1プリンタを電源に接続します。 

-電源コードの一端をプリンタの背面に差し 
込みます。 

- 電源コードのもう一端をコンセントに差し 
込みます。 

Z プリンタの電源をオンにします。 

3 言語と国/地域を選択します。 

-プリンタの画面に [Select language :] が表示されたら、 

◄ または►を押して[日本語]を強調表示します。 

- [0 K ] を押して使用する言語を選択し、操作を続けます。 

-プリンタの画面に [LCD の言語を日本語に設定します 

か?】が表示されたら、 ◄ または►を押して[はい] 

を強調表示します。 

- [ OK ] を押して[はい]を選択し、操作を続けます。 

-プリンタの画面に[国/地域の選択]が表示されたら、 

ます。 

- [OKI を押して使用する国/地域を選択します。 


Portugues 

Nederlands 



または ► を押して[日本]を強調表示し 
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3聖 Q 儒論 











4 プリントカートリツジを取り付けます。 


印刷の準備 


排紙トレイを開き、プリントカートリッジアクセ 
スドアを開きます。 

プリントカートリッジのラベルを上側に向け、銅 
製の端子をプリンタの内側、インクノズルを下側 
に向けて、プリントカートリッジをプリントカー 
トリッジホルダに差し込みます。 

プリント カー トリッジを、プリント カー トリッジ 
ホルダにカチッとはまるまでしっかりと押し込み 
ます。 



-プリントカートリツジアクセスドアを閉じます。 


メモ：詳細については、11ページの「プリントカートリッジの取り付けまたは交換」を参照してく 
ださい。 

5 用紙をセットし、調整ページを印刷します。 


新しいプリントカートリッジを取り付けると、給 
紙トレイに普通紙をセットして、 [0 K ] ボタンを押 
すように指示するメッセージが表示されます。 

給紙トレイをいっぱいまで開きます。 

-サンプルパックのインデックスカードをセッ 
卜します。 

横方向用紙ガイドをインデックスカードの端 
にぴったりと合わせます。このときカードが曲 
がらないようにしてください。 

- [ OK ] を押します。調整ページがインデックス 
カードに印刷されます。調整ページを印刷する 
ことにより、高い印刷品質が得られます。 

-用紙を取り出します。 



メモ：詳細に ついては、 10ページの「用紙をセツトする」を参照してください。 


以上で印刷の準備ができました。 


ユーザーズ ガイド 
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第 2 章 


用紙について 

正しい用紙の選択 

HP インクジェット専用紙またはサプライ品の購入については、次のサイトをご覧ください。 

www.hp.com/|p/ supply_inK|et 

最高の印刷結果を得るには、以下の高品質 HP フォト用紙をお選びください。 


1印刷するもの 

使用する用紙 j 

高品質、耐光性に優れたプリント、 
引き伸ばし写真 

HP プレミアムプラスフォト用紙 

カジュアルな写真やビジネス用の写真 

HP フォト用紙 

印刷に適した状態で用紙を保存するには 


• 未使用の用紙はパッケージの中に保管します。 

• 用紙を涼しく、乾燥した場所に保存します。用紙がカールしている場合は、用紙をビニール袋に入 
れ、ビニール袋の上からカールした方向とは逆の方向に用紙をゆっくりと反らして、用紙を平らに 
します。 

• 用紙が汚れないように、フォト用紙の端を持ってください。 

用紙をセットする 

用紙をセットするときのヒント： 

• フォト用紙、インデックスカード、 L サイズカード、ハガキに写真を印刷できます。 

• 用紙をセットする前に、用紙を入れやすいように横方向用紙ガイドを引き出します。 

• 一度にセットするのは同じ種類とサイズの用紙とし、異なる種類やサイズの用紙をセットしないで 
ください。 

用紙をセットするには 

1 給紙トレイをいっぱいまで開きます。 

2 印刷面または光沢面が手前にくるように、用紙を最大20枚 

セットします。タブ付きの用紙の場合は、タブ側が最後に給 
紙されるようにセットします。 

3 横方向用紙ガイドを用紙の左端にぴったりと合わせます。こ 
のとき用紙が曲がらないようにしてください。 

4 印刷前に排紙トレイを開きます。 
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印刷の準備 

プリントカートリツジについて 

このプリンタは、カラーおよび モノクロ 印刷に対応しています。 HP では、用途に合わせて最適なプリ 
ントカートリツジをお選びいただけるよう、数種類のプリントカートリツジをご用意しています。 

最大の印刷結果を得るには、 HP プリントカートリツジの使用をお勧めします。この表に記載されてい 
ないプリントカートリツジを使用すると、プリンタの保証が無効になる場合があります。 


高品質の写真を印刷するには、以下のガイドラインを参考にしてください。 


1印刷するもの... 

使用するもの... 

フルカラー写真 

HP No . 135 カラープリントカートリッジ 

モノクロ写真 

HPNo .100 グレーフォトプリントカートリッジ 

セピアまたはアンティーク写真 

HP No . 135 カラープリントカートリッジ 

テキストおよびカラー図面 

HP No . 135 カラープリントカートリッジ 

注意！ 正しいプリントカートリ 

ッジを使用しているか確認してください。また、 HP では HP プリ 


ントカートリッジの改造または詰め替えはお勧めしていません。 HP プリントカートリッジの改造 
または詰め替えにより生じた損傷は、 HP 保証の対象になりません。 

最高の印刷品質を得るには、プリントカートリッジの箱に印刷された日付以前にプリントカートリッ 
ジをすべて取り付けるようお勧めします。 

プリン トカート リッジの取り付けまたは交換 

1 プリンタの電源がオンであり、プリンタ内部 
から厚紙を取り外したことを確認します。 

2 プリントカートリッジアクセスドアを開き 
ます。 

プリントカートリッジアクセスドアが開い 
ていると、オンランプが赤色に点滅します。 

3 新しいプリントカートリッジをパッケージか 
ら取り出し、ピンク色のタブを引いて、プラ 
スチックテープをはがします。ラベル側を上 
にしてカートリッジを持ちます。 

注意！ プリントカートリ ッジの インクノズル 
および銅製の端子には触れないでください。 

また、はがしたテープをカートリッジに戻さ 
ないでください。 




3聖8俩諭 


ユーザーズ ガイド 
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4 


5 


プリントカートリッジを少し上に傾けて、銅製の 

端子を先にしてホルダに差し込みます。カート 
リッジがカチッとはまるまで押し込みます。 

プリントカートリッジアクセスドアを閉じます。 

メモ：プリンタの画面に取り付けられているプリ 
ントカートリッジの推定インク残量（100%、75%、 
50%、25%、またはほとんど空）を示すインク残量 
アイコンが表示されます。純正 HP プリントカー 
トリッジ以外は、インク残量アイコンが表示され 
ません。 

新しいプリントカートリツジを取り付けると、 



カートリツジの位置調整用に普通紙をセツトするように指示するメッセージが表示されます。 


6 普通紙をセットして [ OK ] を押します。調整ページを印刷することにより、高い印刷品質が得られ 
ます。詳細については、58ページの「プリントカートリッジの調整」を参照してください。 


プリントカートリッジの取り外し 

1 プリントカートリッジアクセスドアを開きます。 

2 プリントカートリッジの上面を押して外側に引っ 

張ります。カチッという音がしてカートリッジがプ 
リントカートリッジホルダから外れます。 

3 プリントカートリッジをプリンタから取り外します。 

プリントカートリッジにインクがまだ残っている 
場合は、カートリッジをプリントカートリッジケー 
スに入れて保管します。12ページの「フォトプリントカートリッジの保管」を参照してください。 

プリントカートリッジが空の場合は、カートリッジを処分するか、リサイクルしてください。プ 
リントカートリッジのリサイクル情報については、 www.hp.com/jp/supply_inkjet を参照してくだ 
さい。 

フォトプリントカートリッジの保管 

プリンタから外したプリントカートリッジは、必ずプリ 
ントカートリッジケースに入れて保管してください。 

カートリッジケースは使用していないカートリッジの 
インクを乾燥から防ぎます。カートリッジを正しく保管 
しないとカートリッジの故障の原因となります。 

► カートリッジをカートリッジケースに入れるとき 

は、プリントカートリッジをケースにやや斜めに差 
し込み、カチッと音がして固定されるまで完全に押 
し込みます。 
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印刷の準備 


フリンタのメニュー 

プリンタのメニューには初期値の設定変更、印刷品質の制御、および特殊効果の使用などに関する数多 
くの機能があります。 

プリンタメニューの使用 

1 プリンタにメモリカードが取り付けられている場合は、取り外します。 

2 プリンタメニューにアクセスするには、プリンタの コントロール パネルにある ◄ または►を押 
します。 

3 プリンタの画面に表示されたメニューオプションを上下に移動するには、 ◄ または ► を押しま 
す。使用できないメニューオプションはグレー表示されます。 

- メニューを開いたり、オプションを選択するには、 [0 K ] ボタンを押します。 

-[キャンセル]を押して表示されているメニューを終了します。 

プリンタメニューの詳細 


ツール 印刷品質 印刷品質： 

• 高画質（デフオルト） 
• きれい 

サンプルページの印刷 


テストページの印刷 


カー トリツジの 

もう一回クリーニングを行いますか？ 

クリーニング 

• はい 


• いいえ 


さらにもう一回クリーニングを行いますか？ 


• はい 


• いいえ 


力一トリッジの調整 




3^1 
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Bluetooth デバイスアドレス デバイスアドレス: 


オプションの HP 
Bluetooth ワイヤレ 
スアダプタが搭載 
されたプリンタの 
場合は、 Bluetooth 
メニューオプシヨ 
ンを設定する必要 
があります。 


(一部の Bluetooth デバイスでは検索対象のデバ 
イスのアドレスを入力する必要があります。この 
メニューオプションはプリンタのデバイスアド 
レスを示します)。 

デバイス名 

(プリンタの検出時に Bluetooth デバイスに表示 
される Bluetooth デバイス名をプリンタ名として 
指定することができます。） 

パスキー 

(Bluetooth 数字パスキーをプリンタに割り当てた 
場合、 Bluetooth デバイスユーザは印刷前にプリ 
ンタを検出するときにパスキーを入力しなければ 
なりません。この機能を使用するには、プリンタ 
の Bluetooth セキュリティレベルを高に設定して 
くださし、。デフォルトのパスキーは0000です)。 

アクセシビリティ 

アクセシビリティ 
• すべてに公開 

• 非公開 

(アクセシビリティオプションを変更し、 

Bluetooth 対応プリンタを他の Bluetooth デバイ 
スに対して公開または非公開に設定できます。） 

セキユリテイレベル 

セキュリティレベル： 

•低（他の Bluetooth デバイスユーザはプリンタ 
のパスキーを入力する必要がありません。） 

• 高（他の Bluetooth デバイスユーザはプリンタ 
のパスキーを入力する必要があります。） 


Bluetooth オプションの 
リセット 
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印刷の準備 


基本設定 SmartFocus SmartFocus : 



• オン（デフオルト） 

• オフ 

デジタルフラッシュ 

デジタルフラッシュの設定： 

• オン 

• オフ（デフオルト） 

日付/時間 

日付/時間の表示： 

• 日付/時間 

• 日付のみ 
• オフ（デフオルト） 

色空間 

色空間の選択： 

• sRGB 

• AdobeRGB 

• オートセレクト（デフオルト） 

(デフオルトをオートセレクトに設定すると、可 
能な場合は AdobeRGB 色空間が指定されます。 
AdobeRGB が使用できない場合は、 sRGB がデ 
フオルトになります。） 

フチなし 

フチなし印刷の設定： 

• オン（デフオルト） 

• オフ 

印刷後 

印刷後にすべての写真指定を取り消す： 

• いつも行う（デフオルト） 

• いつも行わない 
• 確認する 

パスポート写真 

パスポート写真モードの設定： 


• オン 

• オフ（デフオルト） 

サイズの選択： 

(パスポートモードでは、写真はすべて選択した 
パスポート写真サイズで印刷されます。1ページ 
あたり1枚の写真が印刷されますが、同じ写真 
を複数部数指定すると、十分なスペースがなけれ 
ばすべてが同じページに印刷されます。） 



ヘルプ 



メモリカード 


スクロールするには、 ◄ または ► を押します。 


カートリッジ 

スクロールするには、< 

( または ► 

を押します。 

用紙のセット 

スクロールするには、^ 

( または ► 

を押します。 

紙づまり 

スクロールするには、^ 

( または ► 

を押します。 

カメラの接続 

スクロールするには、< 

( または ► 

を押します。 



3聖 Q 儒論 
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トツプレベルの 
メニユー 

サブメニュー / オプションサブメニュー/オプションの設定 

基本設定 

アニメーションプレビュー アニメーションプレビューの設定 

(続き） 

• オン（デフオルト） 


• オフ 


デフオルトにもどす 

最初の基本設定にもどす： 


• はい 


• いいえ（デフオルト） 

全 f 五 
ロ ロ P 

言語の選択： 

国/地域の選択： 
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プリンタの基本設定 


印刷の準備 


アニメーションプレビューの表示 

プリンタのデフオルト設定では、アニメーションプレビューは [オン] です。デフオルト設定は以下の手 
順で変更できます。 

1 すべてのメモリカードを取り外し、次に ◄ または►を 
押します。 

2 [基本設定]を選択し、 [ OK ] を押します。 

3 [アニメーションプレビュー] を選択し、 [0 K ] を押します。 

4 以下のオプションのいずれかを選択します。 

— オンアニメ'—ションプレビュ 1 一を表示します。 

- オフアニメーションプレビューを表示しません。 

5 プリンタの画面に選択したい項目が強調表示されたら、 [0 K ] を押します。 



3聖 Q 儒 i $ 
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デフオルト設定に戻す 

プリンタの基本設定を変更した場合でも、以下の手順にしたがって、いつでもプリンタを元のデフオル 
卜設定に戻すことができます。 

1 すべての メモリカードを取り外し、次に ◄ または►を 
押します。 

2 [基本設定]を選択し、 [0 K ] を押します。 

3 [デフオルトにもどす]を選択し、 [ OK 】 を押します。 

4 以下のオプションのいずれかを選択します。 

はいすべてのプリンタの基本設定を元のデフオルト設定に戻します。 

-いいえ 現在のプリンタの基本設定を保持します。 

メモ： デフオルト設定に戻しても、プリンタ画面の言語と国/地域の設定は変わりません。 


1基本設定 

デフオルト設定 I 

^martFocus 

オン 

デジタルフラッシュ 

オフ 

日付/時間 

オフ 

色空間 

才一トセレクト 

フチなし 

オン 

パスポ ー ト写真 モー ド 

オフ 

アニメー シ ヨンプレビュー 

オン 

デフオルトにもどす 

いいえ 

言語 

デフオルト設定なし 
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印刷の準備 

プリンタ画面の言語と国/地域の変更 

このプリンタを米国またはカナダ以外の国で購入した場合は、購入後、最初にプリンタの電源をオンに 
したときに、指示にしたがってプリンタ画面で使用する言語と国/地域の設定を行ってください。この項 
目には、デフォルト設定はありません。言語と国/地域の設定は以下の手順でいつでも変更できます。 

1 すべての メモリカードを取り外し、次に ◄ または►を 

押します。 

L [ Preferences ] を選択し、 [0 K ] を押します。 

J [ Language ] を選択し、 [0 K ] を押します〇 

4 プリンタの画面に [Select language :] が表示されたら、 

[日本語]を選択し、 [ OK ] を押します。 

5 プリンタの画面に [LCD の言語を日本語に設定しますか 

?] が表示されたら、，または►を押して[はい]を強調 
表示し、 [0 K ] を押して続行します。 

6 プリンタの画面に[国/地域の選択】が表示されたら、日本 
を選択し、 [0 K ] を押します。 

これで、プリンタの画面のメッセージやオプションが日本語 
で表示されるようになります。 

国/地域の設定によって日付と時間スタンプの日付形式が自 
動的に設定されます。国/地域を日本に設定すると、日付形式 
は mm / dd / yy になります。写真に日付を印刷する方法につい 
ては、26ページの「印刷日時と時間を追加する」を参照して 
ください。 

メモ：デフォルト設定に戻しても、言語と国/地域の設定 
は変わりません。言語と国/地域の設定の変更は、このセ 
クションで説明する手順でのみ行うことができます。 
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力ードからの印刷 


メモリカードから印刷するための簡単ステップ 


このプリンタを使えば高品質の写真を自分や家族、友人のために簡単に印刷できます。デジタルカメラ 
で写した写真をメモリカードに保存した場合は、以下の簡単な操作を行うだけでメモリカードから直 
接印刷できます。 


2 


プリンタのメニューから編集•加工用オプションを選択 
します。26ページの「クリエイティブな印刷」を参照し 
てください。 

メモリカードを差し込みます。21ページの「メモリカー 
ドを差し込む」を参照してください。 



3 印刷する写真を決めます。24ページの「印刷する写真を 
決める」を参照してください。 


4 写真を選択して印刷します。25ページの「写真の選択と 
印刷」を参照してください。 
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メモリカードからの印刷 

メモリカード情報 

デジタルカメラで写真を撮ったら、メモリカードをカメラから取り出してプリンタに差し込んで、写 
真を表示したり、印刷したりできます。このプリンタは、以下のタイプのメモリカードを読み取ること 
ができます。 

• CompactFlash™ (コンパクトフラッシュ） 

• MultiMediaCard™ (マルチ メディア カード） 

• Secure Digital™ (SD メモリカード） 

• SmartMedia™ (スマート メディア） 

• Memory Sticks (メモリ^ー ステイック） 

• xD-Picture Card™ (xD ピクチャーカード） 

Microdrive はサボ 1 ー トされていません。 

注意！ 指定タイプ以外のメモリカードを使用すると、メモリカードやプリンタが損傷するおそれ 
があります。 

サポートするファイル形式 

このプリンタはメモリカードの以下のファイル形式を直接認識し、印刷することができます。 

• JPEG 

• 非圧縮 TIFF 

• Motion JPEG AVI 

• Motion JPEG Quicktime 

• MPEG-1 

この他のファイル形式で写真やビデオクリップを保存する場合は、いったんコンピュータに保存してか 
ら、対応するソフトウェアを使用して印刷してください。詳細は、オンスクリーンの 『HP Photosmart プ 
リンタヘルプ』を参照してください。 

メモリカードを差し込む 

次ページの表の中からお使いのメモリカードを選択し、プリンタへの装着手順を確認してください。 
注意事項： 

• カードは1度に1枚だけ差し込んでください。 

• スロッ トの奥まで、メモリカードをゆっくりと押し込みます。メモリカードは、頭の部分が スロッ 
卜から少しはみ出した状態になります。無理に押し込まないでください。 

注意！ 揷入方向を間違えるとメモリカードとプリンタが破損するおそれがあります。 

• メモリカードが正しく差し込まれると、メモリカードランプは点滅を始め、続いて緑色に点灯し 
た状態になります。 

注意！ メモリカードのランプが点滅しているときは、メモリカードを取り出さないでください。ア 
クセス中のメモリカードを取り出すと、プリンタやメモリカードが損傷したり、メモリカードの 
情報が破損したりするおそれがあります。 


V- 出 - J け — Ka-fQsg 
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リカードの挿入方法 


コンパクト 右上スロット 

フラ ツンュ 

Typel または II 


前面ラベルを上に向ける、ラベルに矢印がある場 

合は、矢印の先をプリンタに向ける 

金属製のピンホールがあるエッジを先にして差し 

込む 
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メモリカードからの印刷 


メモリー 

スティック 


左下 スロッ 


カードの揷入方法 


切り欠きのあるほうが左側 
金属の端子を下に向ける 

Memory Stick Duo TM または Memory Stick PRO 
Duo TM 力ードを使用している場合は、力ード付属の 
アダプタを取り付けてから、プリンタに差し込み 
ます。 



xD ピクチャ _ 
カード 


B 


左上のダブルスロッ 
の右下段 


カードの丸みのある側を手前に向ける 
金属の端子を下に向ける 



メモリカードの取り外し 


メモリカードランプの点滅が止まってから、プリンタのメモリカードスロットからメモリカードを 
ゆっくりと取り外します。 

注意！ メモリカードのランプが点滅しているときは、メモリカードを取り出さないでください。ラ 
ンプが点滅している間は、プリンタがメモリカードにアクセス中です。メモリカードランプの点 
滅が止まり、ランプが点灯するまでお待ちください。アクセス中にメモリカードを取り出すと、プ 
リンタやメモリカードが損傷したり、メモリカードの情報が破損したりするおそれがあります。 


V 出 - J^IKa-fQsg 
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印刷する写真を決める 

プリンタの画面に写真を表示したり、インデックスを印刷して、印刷する写真を決めます。デジタルカ 
メラで DPOF (Digital Print Order Format) フアイル形式の写真を選択している場合は、カメラで指定した 
写真を印刷するように選択できます。 

プリンタの画面で写真を確認する 

1 メモリカードを差し込みます。 

2 < または ► を押して、写真を確認していきます。ボタ 

ンを押し続けると、すばやく写真を表示できます。どち 
らかの方向で終わりの写真までくると、最初または最後 
の写真に戻ってまた表示されます。 

写真のインデックスを印刷する 

1 メモ!；カードを差し込みます。 

2 【インデックスページの印刷】 を選択し、 [0 K ] を押します。 

インデックスにメモリカードに記録されている写真のサムネー 
ルとインデックス番号が表示されます。インデックス番号を 
使用すると、プリンタ画面の写真を確認しやすくなります。 


カメラで指定した写真を印刷する 

1 カメラ指定写真 （DPOF) が記録されたメモリカードを差し込みます。 

2 カメラ指定写真を印刷するかどうかをたずねるメッセージが表示されたら、 [はい】 を選択し、 [0 K ] 
を押します。 



_Jljr 

■ 一 ISMSS 

-霪1 
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写真の選択と印刷 


メモリカードからの印刷 


写真のレイアウトの選択 


プリンタにメモリカードを差し込むと、 [レイアウトの選択] 
が表示されます。 

1 ◄または ► を押して、以下のいずれかのレイアウトを 
強調表示します。 

-1ページ1枚フチなし 
—1ページ2枚 
一1ページ4枚 
-インデックスの印刷 

2 [0 K ] を押します。 



選択したレイアウトに合わせて写真を回転することができます。 


写真を1枚印刷する 


2 


メモリカードを差し込み、印刷レイアウトを選択します。 


[プリント] を押して、選択した印刷レイアウトでプリン 
夕の画面に表示されている写真を印刷します。 



1枚の写真を複数印刷する 


2 

3 


メモリカードを差し込み、印刷レイアウトを選択します。 

印刷したい写真の枚数を選択したら [0 K ] を押します。 
印刷する枚数がプリンタの画面の下部に表示されます。 

[プリント】 を押します。 



複数の写真を印刷する 


2 

3 


メモリカードを差し込み、印刷レイアウトを選択します。 


◄ または ► を押して、写真を確認していきます。 

印刷したい写真ごとに [0 K ] を押して写真を選択します。 
選択されている写真は、プリンタの画面の左下隅に 
チェックマークが 表示されます。 



4 [プリント】 を押します。 


ユーザーズ ガイド 
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第 3 章 


すべての写真を印刷する 

1 メモ!；カードを差し込み、印刷レイアウトを選択します。 

2 カード上の写真がすべて選択されたことを示すメッセージが表示されるまで、 [0 K ] を押し続けます。 

3【プリント]を押します。 

クリェイティブな印刷 

このプリンタはクリェイティブな印刷を行うためのさまざまなツールと機能を備えています。設定を変 
更しても元の写真には影響はなく、印刷結果だけが変わります。 

プリンタ画面のメニューで編集•加エオプションを選択する前に、メモリカードを必ず取り外してくだ 
さい。編集•加エオプシヨンを選択したら、メモリカードを再び差し込み、印刷したい写真を選択します。 


フチなし印刷 


プロフェッショナルな レイアウトにしたいときは、写真の周囲に白い フ チを入れないで印刷できます。 
[フチなし]設定をオフにした場合は、4辺に 4 mm の余白を入れて印刷します。 


2 

3 

4 


すべての メモリカードを取り外し、次に < または►を 
押します。 

[基本設定]を選択し、 [ OK ] を押します。 

[フチなし]を選択し、 [0 K ] を押します。 

◄ または ► を押して [オン]または[オフ】を強調表示 



し、続いて [0 K ] ボタンを押します。 


印刷日時と時間を追加する 


写真を撮影した日時のスタンプを写真の前面に印刷することができます。この設定はすべてのプリント 
に適用されます。 

1 すべてのメモリカードを取り外し、次に，または ► を押します。 


2 

3 

4 


[基本設定]を選択し、 [ OK ] を押します。 


[日付/時間]を選択し、 [0 K ] を押します。 


◄ または ► を押して、日付/時間スタンプを強調表示し 
ます。 

-日付/時間 
- 日付のみ 



- オフ 

5 [ OK 】 を押します。 
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メモリカードからの印刷 

写真の品質を改善する 

この プリンタには、写真の印刷品質を改善するためのさまざまな基本設定と印刷効果が備わっていま 
す。設定を変更しても元の写真には影響はなく、印刷結果だけが変わります。 


SmartFocus を使用してぼやけた写真をクリアに印刷する 


SmartFocus はデフオルトでオンに設定されています。この設定はすべての写真に適用されます。 


2 

3 

4 


すべての メモリカードを取り外し、次に ◄ または►を 
押します。 

[基本設定]を選択し、 [0 K ] を押します。 

[ SmartFocus ] を選択し、 [0 K 】 を押します。 



デジタルフラッシュ 
日付/時間 


◄ または ► を押して [オン】または[オフ]を強調表示 


し、続いて [ OK ] ボタンを押します。 


デジタルフラッシュを使用して写真の明るさとコントラストを改善する 


デジタルフラッシュはデフオルトでオフに設定されています。 

1 すべてのメモリカードを取り外し、次に ◄ または►を 
押します。 

2 [基本設定】を選択し、 [0 K ] を押します。 

3 [デジタルフラッシュ] を選択し、 [0 K ] を押します。 

4 ◄または ► を押して [オン】または[オフ】を強調表示 


この設定はすべての写真に適用されます。 



し、続いて [0 K ] ボタンを押します。 


印刷品質を[きれい]に変更する 


このプリンタは写真を印刷品質を[高画質]または[きれい]で印刷します。デフォルトの印刷品質は「高 
画質」で、最も高い品質の写真を印刷できます。印刷品質の「きれい」は、インクの使用量を節約し、印 
刷時間を短縮できます。 


2 

3 

4 


すべての メモリカードを取り外し、次に ◄ または►を 
押します。 


[ツール]を選択し、 [0 K ] を押します。 


[印刷品質】を選択し、 [0 K ] を押します。 



テストページの印刷 
カートリツジの 
クリーニング 

プリンタの調整 


[はい]を選択し、 [ OK ] を押します。 


印刷品質は次の印刷が終わると[高画質]に戻ります。 


ユーザーズ ガイド 
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色空間の設定を変更する 

色空間とは写真を印刷するときにプリンタが再現する色の範囲です。最も現実に近い色を印刷するため 
に、デジタルカメラの色空間と一致するようにプリンタの色空間を設定することができます。たいてい 
のデジタルカメラは SRGB 色空間を使用します。お使いのデジタルカメラがより広範囲の Adobe ® RGB 
色空間をサポートしており、デジタルカメラの AdobeRGB 設定を使用して写真を撮った場合は、プリ 
ンタの色空間設定を AdobeRGB に変更してから印刷してください。 AdobeRGB 色空間設定の詳細につい 
ては、カメラ付属の マニュアルを 参照してください。 

プリ ンタの デフ オル ト設定では、色空間は [ sRGB ] です。デフ オル ト設定は以下の手順で変更できます。 

1 すべての メモリカードを取り外し、次に < または►を 
押します。 

2 [基本設定】 を選択し、 [0 K ] を押します。 

3 [色空間】 を選択し、 [OKI を押します。 

4 以下のオプションのいずれかを選択します。 

- sRGB sRGB 色空間を使用して撮った写真を印刷する場合 
- AdobeRGB AdobeRGB 色空間を使用して撮った写真を印刷する場合 
ー オートセレクト 

5 プリンタの画面に選択したい項目が強調表示されたら、 [0 K 】 を押します。 



パスポートサイズの写真を印刷する 

このプリンタはパスポート写真サイズで写真を印刷できます。パスポート写真モードにプリンタを設定 
すると、プリンタにメモリカードを差し込んで写真を選択するときに、パスポート写真サイズのレイア 
ウトを選択する画面が表示されます。 

プリンタのデフォルト設定では、パスポート写真モードは [オフ】 です。デフォルト設定は以下の手順で 
変更できます。 

1 すべてのメモリカードを取り外し、次に ◄ または 
押します。 

2 [基本設定】 を選択し、 [ OK ] を押します。 

3 [パスポート写真] を選択し、 [0 K ] を押します。 

4 以下のオプションのいずれかを選択します。 

- オン パスポートサイズのどれか 1 つで写真を印刷します。 

-オフ パスポートサイズ以外のレイアウトで写真を印刷します。 

5 プリンタの画面に選択したい項目が強調表示されたら、 [0 K 】 を押します。 
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4 デジタルカメラからの印刷 


このプリンタではコンピュータに接続しなくても PictBridge 対応デジタルカメラや HP Photosmart ダイ 
レクトプリントデジタルカメラから高画質写真を直接印刷できます。 


このプリンタが対応している HP Photosmart ダイレクトプリントデジタルカメラの一覧を参照するに 

は、 www . hp . com / jp / hho-support にアクセスし、検索ウインドウに ダイレクトプリントデジタルカメ 

ラ と入力します。（日本国内では販売しておりません。ご了承ください。） 

デジタルカメラから直接印刷する場合は、カメラで選択した設定が使用されます。デジタルカメラで 
指定した写真の使用方法については、カメラ付属のマニュアルを参照してください。 

デジタルカメラからの印刷方法については、デジタルカメラ付属のマニュアルを参照してください。 

PictBridge デジタルカメラからの印刷 

メモ： プリンタをコンピュータに接続している場合は、プリンタ背面の USB ポートからコンピュー 
夕の USB ケーブルを外してから、デジタルカメラをカメラポートに接続します。 


1 PictBridge 対応デジタルカメラの電源をオンにして、印刷する写真を選択します。 


2 

3 


カメラが PictBridge 対応モードに設定されていることを確認します。 


カメラ付属の USB ケーブルを使用して、 
PictBridge 対応カメラをプリンタの 前面 
にある カメラポー トに接続します。 

プリンタが PictBridge 対応カメラを認識 
すれば、選択した写真が印刷されます。 

メモ： デジタルカメラからの印刷方法に 
ついては、カメラ付属のマニュアルを参 
照してください。 
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第 4 章 

HP Photosmart ダイレクトプリントデジタルカメラ 


からの印刷 

メモ： プリンタをコンピュータに接続している場合は、プリンタ背面の USB ポートからコンピュー 
夕の USB ケーブルを外してから、デジタルカメラを接続します。 

1 HP ダイレクトプリントデジタルカメラの電源をオンにして、印刷する写真を選択します。 

£ カメラ付属の USB ケーブルを使用して 
プリンタの 背面に ある USB ポートに デジ 
タルカメラを接続します。 

メモ： お使いの HP ダイレクトプリント 
デジタルカメラにドッキングステー 
ションが付属する場合は、ドッキングス 
テーションをプリンタ背面の USB ポー 
卜に接続することができます。詳細につ 
いては、ドッキングステーション付属の 
マニュアルを参照してください。 

〇 カメラの画面の指示にしたがいます。 

メモ： デジタルカメラからの印刷方法については、デジタルカメラ付属のマニュアルを参照して 
ください。 

クリエイティブな印刷 

このプリンタはクリエイティブな印刷を行うためのさまざまなツールと機能を備えています。設定を変 
更しても元の写真には影響はなく、印刷結果だけが変わります。これらの設定はデジタルカメラをプリ 
ンタに接続する前に行ってください。26ページの 「クリエイティブな印刷」 を参照してください。 
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ンピュータやその他の 
バイスからの印刷 


このプリンタには Windows PC または Macintosh にインストールできるオプシヨンのソフトウェアが同 
梱されています。コンピュータから写真を印刷するには、プリンタソフトウェアをインストールしてプ 
リンタとコンピュータを接続するか、ワイヤレス通信用の Bluetooth アクセサリ（別売）を使用して、プ 
リンタとお近くの携帯電話 、 PDA (ハン ドへルドコンピュータなどの携帯端末)、またはノー トブックコ 
ンピュータなどのデバイスをワイヤレス接続する必要があります。 

► プリンタソフトウェアをインストールしてプリンタと 
コンピュータを接続します。詳細については、33ページ 

の「プリンタをコンピュータまたは Bluetooth デバイス 
に接続する」または34ページの「プリンタを Macintosh 

に接続する」を参照してください。 

メモ：プリンタソフトウェアのインストール中に接続 
を求める画面が表示されるまで、プリンタとコンピュー 
夕を接続しないでください。 

ヒント：プリンタを持って外出する場合は、プリンタから USB ケーブルを取り外し、外出から戻っ 
たら、 USB ケーブルを再接続してください。プリンタソフトウェアをわざわざ再インストールす 
る必要はありません。 

► Bluetooth アクセサリ（別売）を接続し、 Bluetooth 用にプ 
リンタを設定します。詳細については、35ページの「才 

プシヨンの Bluetooth アクセサリで接続する」を参照し 

てください。 




uvrrop I 必令小 8 彦 SHI/ み Ax^e>sTnpIPj 
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コンピュータから印刷するための簡単なステップ 


以下に説明する簡単な操作でコンピュータから美しい写真を印刷することができます。 


1 プリンタソフトウェアがインストーノレさ 
れ、プリンタとコンピュータが USB ケー 
ブルで接続されていることを確認しま 
す。33ページの「プリンタを コン ピュー 
夕または Bluetooth デバイスに接続する」 
を参照してください。 



Z HP Image Zone などのソフトウェアアプ 

リケーシヨンを使用して写真を選択し、 
印刷します。38ページの 「Windows PC で 
写真を選択し、印刷する」を参照してく 
ださい。 
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コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


プリンタをコンピュータまたは Bluetooth デ/ くイスに 
接続する 


プリンタを Windows PC に接続する 


メモ：プリンタソフトウェアのインストール中に接続 
を求める画面が表示されるまで、 USB ケーブルを接続し 
ないでください。 

HP Image Zone ソフトウェアとプリンタのすベての機能は 、 HP 

ソフトウェアの[標準]インストールを選択すると自動的にイ 

ンストールされます。ハードドライブの空き領域が十分にな 

い場合のみ、[最小]インストールを選択してください。 

S コンピュータの CD - ROM ドライブに HP Photosmart CD 

をセットします。 

L [次へ] をクリックして画面上の指示にしたがいます。画 
面に指示が表示されなければ、 CD - ROM の setup.exe 
ファイルをダブルクリックしてください。ソフトウェア 
がファイルの コピーを 完了するまでお待ちください。こ 
の処理には数分かかり、システムが古いと特に長くかか 
ることがあります。 

3 指示にしたがって、 USB ケーブルの一端をプリンタ背面 
の USB ポートに差し込みます。 USB ケーブルのもう一 
端をコンピュータの USB ポートに接続します。 

H ソフトウェアのインストールが完了し、コンピュータが 
再起動するまで画面の指示にしたがいます。[ようこそ] 
ページが表示されたら[デモページの印刷]をクリック 
します。 
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プリンタを Macintosh に接続する 


メモ：プリンタソフトウェアのインストール中に接続を 
求める画面が表示されるまで、 USB ケーブルを接続しな 
いでください。 


1 コンピュータの CD - ROM ドライブに HP Photosmart CD 

をセットします。 


2 


HP Photosmart CD の アイ コン 



をダブルクリツ 


クします。 



3 


HP Photosmart Install アイコン 



をダブルクリツ 


クします。画面に表示される指示にしたがって、プリン 
タソフトウェアをインストールします。 


4 指示にしたがって、 USB ケーブルの一端をプリンタ背面 
の USB ポートに差し込みます。 USB ケープルのもう一端 
をコンピュータの USB ポートに接続します。 


5 [印刷]ダイアログボックスでプリンタを選択します。一 
覧内にプリンタが表示されなければ、[プリンター覧の編 
集]をクリックして、プリンタを追加します。 
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コンピュータやその他のデバイスからの印刷 

オプションの Bluetooth アクセサリで接続する 

このプリンタは Bluetooth 接続をサポートしています。プリン 
夕をワイヤレス接続用に設定すれば、お近くの携帯電話、携 
帯端末、ノートブックコンピュータなどの機器との間でワイ 
ヤレス接続を行うことができます。オプションの Bluetooth ア 
クセサリの購入方法については、7ページの「アクセサリ」を 
参照してください。 

メモ： Bluetooth 接続を使用するには、すべての機器に必要なハードウエアとソフトウエアがイ ンス 
トールされている必要があります。また、 HP Bluetooth アダプタをプリンタ前面のカメラポート 
に接続する必要があります。 


Bluetooth 接続用にプリンタを設定する 


プリンタで Bluetooth 接続を設定する方法は、お使いの Bluetooth ソフトウェアによって異なります。プ 
リンタの正しい設定手順を調べるには、以下からお使いの Bluetooth ソフトウェアの種類を選択してく 
ださい。 

• Microsoft Bluetooth ソフトウエア (Windows XP) 

• Widcomm などの Bluetooth ソフトウエア 

メモ：プリンタを設定する前に、通信相手のデバイスの Bluetooth 接続が正しく動作するかどうか 
確認しておいてください。手順については、 Bluetooth デバイスに付属の マニュアルを 参照してく 
ださい。 


Microsoft Bluetooth ソフトウェアを設定する （Windows XP ) 


1 コンピュータに Bluetooth アダプタが接続され、電源がオンになっていることを確認します。 

2 [スタート】メニューから、[プリンタと FAX ] をクリックします。 

3 [プリンタの追加]をクリックします。 

4 プリンタウイザードの追加が表示されたら、[次へ】をクリックします。 

5 [このコンピュータに接続されているローカルプリンタ】をクリックし、[プラグアンドプレイ対応 
プリンタを自動的に検出してインストールする]をオフにし、[次へ]をクリックします。 

6画面の指示にしたがいます。 



u v rT 0 ZL—s£r^^8^8Hlx-\>J s 3-a'-Q3g 
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USB ケーブルをコンピュータとプリンタ背面の USB ポートに接続します。 

Toolbox (メンテナンス）を開きます。 

[ワイヤレス設定の構築]タブをクリックし、以下のオプションを選択します。 

デバイス名： Bluetooth 対応デバイスでは、通信範囲内にある他の Bluetooth 対応デバイスの検出 
にデ ィス カバリプロセスを使用します。対応デバイスがプリンタを検出すると、プリンタの 
Bluetooth デバイス名が表示されます。ここで新しいプリンタ名を入力することもできます。 

パスキーの変更：パスキーを変更する場合はこのボタンをクリックします。使用できるキーの 
長さは最大16桁です。 

プリンタへのアクセスをリセット：このボタンをクリックすると、プリンタのメモリに格納さ 
れている承認されたデバイスがすべてクリアされます。警告ダイアログボックスが表示された 
ら、 [0 K 】 をクリックします。 

アクセス性:他の Bluetooth デバイスに対してプリンタを公開する場合は、このチェックボック 
スをオンにします。 

- セキュリティレベル： 

低： 暗号化をオフにします。 

高：暗号化をオンにします。このオプションを選択すると、パスキーの入力を求める画面が表 
示されます。37ページの「パスキーを確認する」を参照してください。 

[OKI をクリックします。 


Bluetooth トレイの Bluetooth アイコンを右クリックし、 [Explore My Bluetooth Places ] (My 

Bluetooth Places の検索）を選択します。 

[Bluetooth Tasks ] ( Bluetooth タスク）で、 [View devices in Range ] (通信範囲内のデバイスの表示）をク 

リックします。 

デバイスー覧にお使いのプリンタが表示されていれば、プリンタアイコンをクリックし、次に [ OK ] 
をクリックします。 

[はい]または[いいえ]を選択し、以下の手順で暗号化オプションを選択します。セキュリティレ 
ベルを ff ] に設定している場合、[はい]を選択し、[次へ]をクリックします。パスキーの入力を求 
める画面が表示されます。37ページの「パスキーを確認する」を参照してください。 

[ OK ] をクリックします。 

Windows のコントロールパネルで、[プリンタと FAX ] を選択し、[プリンタの追加]をダブルクリッ 
クします。 

[ワイヤレスプリンタ]、[次へ]の順にクリックします。[プリンタのプロパティ]ダイアログボック 
スが表示されます。 

[全般] タブをクリックし、プリンタの名前を入力します。 

[OKI をクリックします。 


ワイヤレス設定を行う 


Widcomm などの Bluetooth ソフトウェアを設定する 


12 3 


4 
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HP Photosmart 320 series 



コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


パスキーを確認する 


2 

3 


すべてのメモリカードを取り外し、次にプリンタのコン 
トロール パネルの< または ► を押します。 

[ Bluetooth ] を選択して、 [0 K ] を押します。 


[パスキー] を選択して、 [ OK ] を押します。パスキーがプ 
リンタの画面に表示されます。 
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第 5 章 

Windows PC で写真を選択し、印刷する 


どの写真を印刷するかを決める前に、コンピュータに保存された写真を簡単に閲覧できます。閲覧する 
には以下の方法があります。 

• HP Image Zone を使用する。 



HP Image Zone ソフトウェアは、スキヤナ、カメラ、プリンタ、オールインデバイスなどの HP イ 
メージングデバイスの持つさまざまな機能を調整する働きをします。インストールしているデバ 
イスとその機能に応じて、デジタル画像の整理、編集、共有などをすばやく簡単に行うことができ 
ます。 

プリンタソフトウェアをインストールするときに標準インストール（デフォルト）を実行すると、 
HP Image Zone ソフトウェアも同時にインストールされます 。 HP Image Zone では以下のことが簡単 
に行えます。 

-写真とデジタル画像の印刷 

- カメラまたはメモリカードに記録されている画像の転送 

- 画像のスライドショー表示 
-画像の編集 

- フォトアルバムページとフライヤの作成 

- お友達や家族と写真を共有する 

Windows エクスプローラ または マイコンピュータを使用する。 

Windows エクスプローラ またはマイコンピュータを使用して、写真が保存されているフォルダを 
確認します。 [表示] メニューから、 [縮小版] を選択して写真の縮小版を表示します。 

コンピュータにインストールされている他のイメージングソフトウェアを使用する。 
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コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


Macintosh で写真を選択し、印刷する 

どの写真を印刷するかを決める前に、コンピュータに保存された写真を簡単に閲覧できます。閲覧する 
には以下の方法があります。 

• コンピュータに付属の iPhoto ソフトウエアを使用する。 

iPhoto に写真をコピーします。 iPhoto では写真をプレビューすることができます。 

• コンピュータにインストールされている他のイメージングソフトウエアを使用する。 


=| -5 《 8 窘 55 笑 1 
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第 5 章 


Windows PC でのクリエイティブな印刷 

フチなし写真の印刷 

お使いのソフトウェアに写真の印刷機能がある場合は、その説明にしたがってください。もしくは、以 
下の手順にしたがってください。 

1[プリンタのプロパティ]ダイアログ 
ボックスを開きます。 

Z [印刷機能のショートカット]タブで、 

[実行する機能]ドロップダウンリス 
卜の[写真印刷-フチなし]を選択し 

て、以下のオプションを選択します。 

- 印刷品質：[きれい]、[高画質]ま 
たは[最大 dpi ] 

- 用紙の種類：適切なフォト用紙の 
種類 

- 用紙サイズ:適切なフチなし 
フォ ト用紙のサイズ 

- 印刷の向き ：[ 縦]または[横] 

-部数: 印刷部数 
-印刷プレビュー： 印刷前に画面に写真をプレビュー表示します。 

3 以下のオプションを必要に応じて設定します。 

- HP digital photography : 45ページの 「HP digital photography オプションの使用」を参照してく 
ださい。 

4 必要であればその他の印刷設定を選択し、 [0 K 】 をクリックします。 


印刷棵能のシヨ-卜 to 卜厢品質レイ？ 〇卜： in 能 S 本設定カラ-メンテナンス 


K , 印刷品質ぬ） 


実行する1能 


|通常印刷 






卿 




用紙の種類 (P 
」 I プレミアムゴラスフォト用紙 




‘用紙サイズ@ _ _ _ am 

h [3 チ無し写具 4 x 6 ィンチ沏り取り ラペル 付?)」 

印刷の向？ ( Q ) 


r 印刷：?レビュ， 


a 

【通 


HP digital photography(D) 


I 


mm 


IH 


コ I \ Q ヘルブ | 
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フチあり写真の印刷 


コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


メモ：お使いのソフトウェアに写真の印刷機能がある場合は、その説明にしたがってください。も 
しくは、以下の手順にしたがってください。 


2 


印刷棚能 0) シヨ-卜 to 卜用紙/品苜レイアウト； i 能基本設定カラ-メンテナンス 


I 

K 印刷品質 ( Q ) 

SJ f^i — 




r 印刷ゴレビュ 


3 


[プリンタのプロパティ]ダイアログ 
ボックスを開きます。 

[印刷機能のショートカット】タブで、 

[実行する機能】ドロップダウンリス 

卜から[写真印刷-フチ有り]を選択し 

ます。 

-印刷品質： [きれい]、[高画質]ま 
たは[最大 dpi] 

- 用紙の種類:適切な フォ ト用紙の 
種類 

- 用紙サイズ:適切なフォト用紙の 
サイズ 

- 印刷の向き：[縦]または[横] 

- 部数:印刷部数 

印刷プレビュー：印刷前に画面に写真をプレビュー表示します。 
以下のオプシヨンを必要に応じて設定します。 


- HP digital photography : 45ページの 「HP digital photography オプシヨンの使用」を参照してく 

ださい。 


肥 

m 


用紙の棰 


1プレミアムプラスフォ醒 

zi 

腿サイズ© 


|写苒 4 x 6 インチ(切り取 y ラペル付き〉 


印刷の向き ( Q ) 


ZJ 

HP digital photography © 

I 


Id 


j I キやンセル j [ ヘルブ 


4 必要であればその他の印刷設定を選択し、 [ OK ] をクリックします。 


モノクロ写真の印刷 

最高品質のモノクロ写真を印刷するには、グレーフォトプリントカートリッジをプリンタに取り付けま 
す。詳細については、11ページの「プリントカートリッジについて」を参照してください。 

既にモノクロの写真を印刷する場合は、印刷したい写真の種類とサイズに応じた手順にしたがってくだ 
さい。 


実行する棵能# 




HP Photosmart 320 Series © プロパティ 



uv(T 0 ZL—s£r 令小 8 彥 QHlx-xx^pQTnp 璧 
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第 5 章 


カラー詳細設定の使用 

印刷する色の表現を調整するには、[カラー詳細設定]ダイアログボックスを使用します。 


メモ：これらの設定を調整すると、印刷される色がお使いのコンピュータの画面で表示される色と 
異なる場合もあります。 


カラー詳細設定を指定するには、以下の手順にしたがいます。 


1[プリ ンタの プロパティ] ダイアログ 
ボックスを開きます。 

2 [カラー]タブをクリックします。 

3 [カラー詳細設定]をクリックします。 
[カラー詳細設定]ダイアログボック 
スが表示されます。 

4 以下の設定を必要に応じて調整します。 

一般カラー設定：色がどのように 
印刷されるかを変更するには、 
[彩度]、[明度]、および[色調]を 
調整します。 

カラー詳細設定：印刷で使用され 
る各色の量を指定するには、[シ 
アン]、[マゼンタ]、[イェロー]、 
および[黒]スライダを調整します。 

5 カラー設定を指定したら [ OK 】 をク 
リックします。 

6 必要であればその他の印刷設定を選 
択し、 [ OK ] をクリックします。 
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カラ_マネージメントの使用 


コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


カラーマネージメントは、印刷できる色の範囲を指定します。文書で使用されている色は、プリンタソ 
フトウェアによって現在のカラー設定から選択したカラーマネージメントのオプションに変換されます。 

カラーマネージメントのオプションを選択するには、以下の手順にしたがいます。 

1[プリンタのプロパティ]ダイアログ 
ボックスを開きます。 

2 [カラー]タブをクリックします。 

j [カラーマネージメント]ドロップダ 
ウンリストで以下のオプションの 
いずれかを選択します。 

- ColorSmart / sRGB : 

ほとんどの印刷ジョブに適した 
オプションです。 Web ベースの 
文書や最近のイメージングデバ 
イスに使用されます。 

- AdobeRGB : 

初めから AdobeRGB 色空間を使 
用して作成された文書または写 
真に適しています。 AdobeRGB 
を使用する専門的なアプリ ケー 
シ ョンから印刷する場合は、そ 
の アプリ ケーションのカラーマ 
ネー ジメントを無効にし、プリ 
ンタソフトウェアで色空間を制 
御できるようにします。 

4必要であればその他の印刷設定を選 
択し、 [ OK ] をクリックします。 
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第 5 章 

PhotoREt の使用 

PhotoREt は、画像に最適な組み合わせの印刷速度と品質を提供します。 PhotoREt 技術を使用して印刷す 
るには、以下の手順にしたがいます。 

1[プリ ンタの プロパティ] ダイアログ 
ボックスを開きます。 

2 [印刷機能のショートカツト]タブま 
たは[用紙/品質】タブを選択します。 

3 [印刷品質】ドロップダウンリストで 
[高画質】を選択します。 

4 必要であればその他の印刷設定を選 
択し、 [ OK 】 をクリックします。 
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コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


HP digital photography オプシヨンの使用 

このプリンタには、デジタル写真の品質を向上させる機能がいくつかあります。 

1[プリンタのプロパティ]ダイアログ 
ボックスを開きます。 

2 [印刷機能のショートカット]タブま 
たは[用紙/品質]タブをクリック 

し、 [HP Digital Photography 】 ボタン 

をクリックします。 

-赤目の除去: 赤目を除去します。 

[オン]をクリックすると、写真 
の中の赤目を除去または軽減で 
きます。 

-コントラストエンハンスメント： 

コントラストを調整します。 

[自動]を選択すると、コントラ 
ストを自動的に調整できます。 

デジタルフラッシュ：写真の濃い部分の露出を調整して細部をはっきりと印刷します。[自動】 
を選択すると、明るさと暗さのバランスをプリンタドライバで自動的に調整できます。 

SmartFocus : 画質の向上と輪郭のはっきりしたクリアな印刷を可能にします。[オン]をクリック 
すると、画像のピントを自動的に合わせます。 

鮮明度:画像の鮮明度を調整します。[自動]を選択すると、自動的に画像の鮮明度レベルを設定 
できます。 

ス厶ージング:画像をソフトなイメージにします。[自動]を選択すると、自動的にスムージング 
レベルを設定することができます。 




麵 


赤目■去 ( E ) 


コントラストエンハン;ノト① 

自助 




デジタルカッシュ必 
[5 自動 


鮮明度 ( S ) 
P 自助 


I スム'•ジンラ# 

P 自助 


^ n 


タオン r オフ 


ok ( o > I キャン t ル ( c ) | 
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第 5 章 


最大 dpi の使用 


dpi とは dots per inch の略称で画像の解像度を示します。 1 インチあたりのドット数が多ければ多いほど、 
解像度も高くなります。印刷品質を[最大 dpi ] に設定すると、最高品質の解像度である 4800 x 1200 dpi の 
超高画質印刷が行えます。最大 dpi を選択すると、カラープリントカートリッジは最大解像度の 480 Ox 
1200 dpi モード（最大カラー解像度 4800 x 1200 dpi / 入カデータ解像度 1200 dpi ) で印刷します。 


メモ： 印刷品質を[最大 dpi ] に設定して印刷するときは、写真のカラーマッチングを向上させ、細 
部まで細やかに表現できる HP プレミアムプラス フオ ト用紙をご使用ください。 


最適化された 4800 x 1200 dpi モードで印刷するには、以下の手順にしたがいます。 


1[プリンタのプロパティ]ダイアログ 
ボックスを開きます。 

2 次のいずれかの手順にしたがってく 
ださい。 

[印刷機能のショートカツト] タブ 
の [実行する機能] ドロップダウ 
ンリストで [写真印刷-フチな 
し] または [写真印刷-フチ有り】 

のどちらかを選択します。 

[用紙の種類】 ドロップダウンリ 
ストで適切なフォト用紙の種類 
を選択します。 

[用紙/品質] タブを選択します。 

[用紙の種類] ドロップダウンリ 
ストで適切なフォト用紙の種類 
を選択します。 

3 [印刷品質] ドロップダウンリスト 
で、 [最大 dpi ] を選択します。 

4 必要であればその他の印刷設定を選 
択し、 [ OK ] をクリックします。 
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Exif の使用 


コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


Exchangeable Image File (Exif) format 2.2 は、デジタル写真の撮影を簡単にし、印刷される写真の品質を 
高めるデジタルイメージングの国際規格です。 Exif Print に対応したデジタルカメラで写真を撮影する 
と、露出時間、フラッシュのタイプ、色彩度などの情報が Exif Print によって取得され、画像ファイル内 
に保存されます。プリンタソフトウェアでは、この情報を使用して画像の調整を行い、優れた画質の写 
真を印刷します。 

Exif Print 機能を使用して写真を印刷するには、以下の機器が必要です。 


• Exif Print をサポートするデジタルカメラ 

• Exif Print に対応した写真ソフトウエア 

Exif Print 対応の写真を印刷するには、以下の手順にしたがいます。 

1 HP Image Zone または Adobe Photoshop などの編集可能なアプリケーシヨンで画像を開きます。 

2 [プリ ンタの プロパティ] ダイアログボックスを開きます。 

3次のいずれかの手順にしたがってください。 


[ 印刷機能のショートカツト ] タブの [ 実行する機能 ] ドロップダウンリストで [ 写真印刷■フチ 

なし】 または [ 写真印刷 - フチ有り ] のどちらかを選択します。 

-[ 用紙 / 品質 ] タブを選択します。 


4 

5 


[ 印刷品質】 ドロップダウンリストで、 [ きれい ] または [ 高画質 ] を選択します。 

必要であればその他の印刷設定を選択し、 [0K] をクリックします。印刷される画像は、プリンタ 
ソフ トウエアによって自動的に最適化されます。 
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HP Instant Share の使用 


HP Instant Share では、電子メール、オンラインアルバム、オンラインの写真仕上げサービスなどを使用 
してお友達や親戚の方々と写真を共有することができます。ご利用いただくには、プリンタがインター 
ネットアクセスが可能なコンピュータに USB ケーブルで接続され、 HP ソフトウエアがすべてインス 
トールされている必要があります。 

HP Instant Share に必要なソフトウエアをまだインストールまたは設定していない場合は、画面のメッ 
セージにしたがって操作してください。33ページの 「プリンタをコンピュータまたは Bluetooth デバイ 

スに接続する」 を参照してください。 

1 共有したい写真が記録されたメモリ 
カードを選択します。 

2 コンピュータの画面に表示される指示に 
したがって、コンピュータに写真を保存 
します。 

〇 HP Image Zone の HP Instant Share 機能を 

使用すれば、お互いに写真を共有できます。 

HP Instant Share の使用方法については、 

オンスクリーンの 『HP Image Zone ヘル 
プ』を参照してください。 
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コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


Macintosh でのクリエイティブな印刷 

フチなし写真の印刷 

以下に i Photo 2 を使用して小さいサイズのフチなし写真を印刷する方法に ついて 説明します。 

1 iPhoto を起動します 。 Photo Library が開きます。 

L 印刷したい写真をダブルクリックします。 

J [縦横比の変更】 プルダウンメニューから、以下のいずれかのオプションを選択します。 

- 10 x 15 cm ハガキ 

- 10 x 15 cm ハガキ縦 

4 マウスを使用して、写真の上をクリック&ドラッグして、印刷したい範囲を選択し [トリミング] を 
クリックします。 

ヒント： 選択した範囲が間違っていたり、変更したい場合は、その範囲の外をクリックして最初か 
らやり直してください。 

5 [ページ 設定]ダイアログボックスを開き、以下の設定内容を選択します。 

- 用紙サイズ： フチなし写真 10 x 15 cm 

印刷の向き： ステップ 3 で選択した 縦横比の変更 オプションに基づいた適切な方向 

6 [ OK ] をクリックします。 

7 [プリント]ダイアログボックスを開きます。 

8 [スタイル】 （スタイル）メニューから、 [フルページ] を選択します。 

9 余白が0.00に設定されていることを確認します。 

10 [プ リント] をクリックします。 


uvtfzL—str^^a^QHlx-xx^a-Qsg 
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第 5 章 

フヂあり写真の印刷 

1 印刷したい写真を Adobe Photoshop または HP Image Edit などの編集可能なアプリケーシヨンで開 
きます。 

L [ページ設定]ダイアログボックスを開き、適切な用紙サイズと方向を選択します。 

〇 [ OK 】 をクリックします。 

4 [プリント]ダイアログボックスを開きます。 

5 [用紙の種類/品質】パネルを選択し、以下の設定を選択します。 

用紙の種類:適切なフォト用紙の種類 
-品質：[高画質]または[最大 dpi ] 

〇 オプシヨンの HP Digital Photography 設定 （52 ページを参照）を選択します。 

7 必要であればその他の印刷設定を選択し、[プリント】をタリックします。 

モノクロ写真の印刷 

モノクロ 写真（オプ シヨ ン）の印刷には別売の グレーフォ トプリントカート！；ッジをご使用ください。11 
ページの「プリントカートリッジについて」を参照してください。 

1[プリント]ダイアログボックスを開きます。 

2 [用紙の種類/品質】パネルを選択します。 

〇 [カラー】プルダウンメニューで、[グレースケール]を選択します。 

4 必要であればその他の印刷設定を選択し、[プリント】をクリックします。 

カラー写真の印刷 


カラー 設定の使用 

カラーオプションを調整することにより、コンピュータの画面に表示される色とは異った色で印刷され 
ます。カラーオプションを設定するには、以下の手順にしたがいます。 

1[プリント]ダイアログボックスを開きます。 

2 [用紙の種類/品質】パネルを選択します。 

3 [カラーオプション]タブをクリックします。 

4 色の全体的な表現を変更するには、[彩度】、[明度】，および[色調】を調整します。 

5 必要であればその他の印刷設定を選択し、[プリント】をク！；ックします。 
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コンピュータやその他のデバイスからの印刷 


CMYK 設定の使用 


HP Photosmart プリンタはフルカラー写真の印刷にシアン、マゼンタ、イェローおよび黒色を組み合わ 
せて使用し ます。 個々のカラーレペルを調整す るには、 以下の説明を参照して ください。 

1[プリント]ダイアログボックスを開きます。 

2 [用紙の種類/品質]パネルを選択します。 

3 [ CMYK 設定】タブをクリックします。 

4 印刷時の各色のレベルを指定するには、[シアン】、[マゼンタ】、 [イエロー】、 および[モノクロ （黒 1] 

スライダを調整します。 

5 必要であればその他の印刷設定を選択し、[プリント】をクリックします。 

詳細カラーマネジメントの使用 


カラーマネージメントは、印刷できる色の範囲を指定します。文書で使用されている色は、プリンタソ 

フトウェアによって現在のカラー設定から選択されているカラーマネージメントのオプションに変換 

されます。カラーマネージメントのオプションを選択するには、以下の手順にしたがいます。 

1[プリント]ダイアログボックスを開きます。 

2 [用紙の種類/品質]パネルを選択します。 

3 [用紙】タブをクリックします。 

4 [カラー]プルダウンメニューで、以下のオプションのいずれかを選択します。 

- ColorSmart / sRGB : ColorSmart / sRGB は、ほとんどの印刷ジョブに適したオプションです 。 Web 
ベースの文書の印刷やイメージングデパイスでの印刷に使用します。 

- ColorSync : ColorSync はデバイスによって異なって出力される色を自動的に一致させる機能で 
す。フィルタを使用することによって、色を変更したり、写真や文書などに特殊な効果を追加 
することもできます。 

メモ：この機能は OSXvlO .3 およびそれ以上のバージョンのみでご利用いただけます。 

グレースケール：このオプションは、グレー階調を利用して画像を印刷する場合に使用します。 

- AdobeRGB : AdobeRGB を使用して専門のアプリケーションから印刷する場合、アプリケーショ 
ンのカラーマネージメントを無効にし、プリンタソフトウェアで色空間を制御できるように 
します。初めから AdobeRGB 色空間を使用して作成された文書または写真には、 AdobeRGB 設 
定を使用します。 

5 必要であればその他の印刷設定を選択し、[プリント】をタリックします。 
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第 5 章 


HP digital photography オプシヨンの使用 

この プリンタには、デジタル写真の品質を高めるための機能がいくつかあります。 

1[プリント]ダイアログボックスを開きます。 

2 [用紙の種類/品質】パネルを選択します。 

3 [デジタルフォト]タブをクリックします。 

デジタルフラッシュ：写真の濃い部分の露出を調整して細部をはっきりと印刷します。[自動] 
をクリックすると、明るさと暗さのパランスをプリンタドライバで自動的に調整します。 

コントラストエンハンスメント：コントラストを調整します。[自動]をクリックすると、コン 
トラストを自動的に調整できます。 

SmartFocus : 画質の向上と輪郭のはっきりしたクリアな印刷を可能にします。[オン】をクリック 
すると、画像の細部まで自動的に鮮明に表現することができます。 

スムージング:画像をソフトなイメージにします。[自動]をクリックすると、自動的にスムージ 
ングレベルを設定することができます。 

鮮明度：画像の鮮明度を調整します。[自動]をクリックすると、自動的に画像の鮮明度レベルを 
設定できます。 

赤目除去:[オン]をクリックすると、写真の赤目を除去または軽減できます。 

HP Image Edit の使用 

HP Digital Photography とともに HP Image Edit の高度な写真編集ツールを使用することで、デジタル写真 
をより美しく仕上げることができます。 HP Image Edit を起動するには、ドックの [HP Photosmart ] メ 
ニューから [HP Image Edit ] を選択します。 

HP Image Edit の詳細については 、 『HP Photosmart ヘルプ』オンスクリーンガイドを参照してください。 
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コンピュータやその他のデバイスからの印刷 

最大 dpi の使用 

dpi とは dots per inch の略称で画像の解像度を示します。1インチあたりのドット数が多ければ多いほど、 
解像度も高くなります。印刷品質を[最大 dpi ] に設定すると、このプリンタの最高品質の解像度である 
4800 x 1200 dpi の超高画質印刷が行えます。最大 dpi を選択すると、カラープリントカートリッジは最 
大解像度の4800 x 1200 dpi モード（最大カラー解像度4800 x 1200 dpi / 入カデータ解像度1200 dpi ) で印刷し 
ます。 

メモ：最大 dpi モードで最高の印刷品質を得るためには、写真のカラーを向上させ、細部まで細や 
かに表現できる HP プレミアムプラス フォ ト用紙をご使用ください。 

最適化された4800 x 1200 dpi モードで印刷するには、以下の手順にしたがいます。 

1[プリント]ダイアログボックスを開きます。 

2 [用紙の種類/品質]パネルを選択します。 

3 [用紙の種類】ポップアップ メニューで、 [フォト用紙]をクリックし、適切な種類のフォト用紙をク 
リックします。 

4 [品質]ポップアップメニューで、[最大 dpi ] をクリックします。 

5 必要であればその他の印刷設定を選択し、[プリント]をクリックします。 
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6 プリンタのメンテナンスと 
持ち運び 


このプリンタは、メンテナンスの必要がほとんどありません。最高の印刷結果を得るには、プリンタや 
サプライ品を清潔な状態に保ち、適切な方法で保管してください。 

このプリンタはコンパクトで軽量な設計のため、どこにでも持ち運び、設置することができます。休暇や 
行事などに携帯して、ご家族やお友達といっしょに、その場で手軽に写真を印刷してお楽しみください。 


プリンタのクリーニングとメンテナンス 


プリンタを清潔な状態に保ち、メンテナンスを適切に行うことで、プリンタとプリントカートリッジの 
寿命を延ばすことができます。 

プリンタのクリーニング 

1 プリンタの電源をオフにして、電源コードをプリンタの背面から取り外し、排紙トレイを閉じます。 

1 プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリを装着している場合は、それを取り外して、 
バッテリーカバーを元に戻します。 

J 軽く水で濡らした柔らかい布で、プリンタの外 
側を拭きます。 

注意！どのタイプの洗剤も使用しないでくださ 
い。家庭用クリーナや洗剤はプリンタの表面を 
傷つけるおそれがあります。 


プリンタの内部はクリーニングしないでくださ 
い。プリンタの内部を濡らさないでください。 



VJL _Jv s£r Q v. v HI4- v xnr3ff 0 +ilt; 


54 


HP Photosmart 320 series 







プリントカートリツジのクリーニング 


プリンタのメン亍ナンスと持ち運び 


印刷した写真に白い線や単色の縞が現れた場合は、プリントカートリッジをクリーニングする必要があ 
ります。 

1 メモリカードをすべて取り外します。 

注意！ メモリカードのランプが点滅しているときは、メモリカードを取り出さないでください。詳 
細については、23ページの「メモリカードの取 y 外し」を参照してください。 

2 i または ► を押して、プリンタのメニューを表示します。 

3 [ツール]を選択し、 [ OK 】 を押します。 

4 [力ートリッジのクリーニング】を選択し、 [0 K ] を押します。 

5 カートリッジのクリーニング後にテストページを印刷するために、用紙をセットしておきます。 
フォト用紙を節約するために、普通紙またはインデックスカードを使用してください。 

6 [0 K ] を押してカート y ッジのクリーニングを開始します。 

7 カートリッジのクリーニングが終了し、テストページが印刷されたら、テストページを確認し、 
以下のいずれかの処置を行います。 

-テストページに白い縞や色抜けがある場合は、プリントカートリッジのクリーニングをもう 
一回行う必要があります。[はい]を選択し、 [0 K ] を押します。 

テスト ページの 印刷品質に問題がない場合は、[いいえ]を選択し、 [0 K ] を押します。 

カートリッジのクリーニングは3回まで行うことができます。連続してクリーニングするとよりき 
れいになりますが、使用されるインクの量は多くなります。 

以上の3段階のクリーニングを行ってもまだテストページに縞や色抜けがある場合は、プリント 
カートリッジの端子をクリーニングする必要があるかもしれません。詳細については、以下の項目 
を参照してください。 
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プリントカートリッジの端子のクリーニング 

埃の多い環境でプリンタを使用していると、銅色の端子に埃が積もってしまい、印刷時にエラーが発生 
することがあります。 

1 端子をクリーニングするには、以下のものを用います。 

蒸留水（水道水にはプリントカートリッジに損傷を与える可能性がある汚染物質が含まれてい 
る場合があります） 

- 綿棒、またはプリントカートリッジに糸くずのつかない柔らかい布 

2 プリントカートリッジアクセスドアを開きます。 

3 プリントカートリッジを取り外し、ノズルプレート面を上向きにして紙の上に置きます。銅製の 
端子またはインクノズルプレートに指で触れないで下さい。 

注意！プリントカートリッジを30分以上プリンタの外に放置しないでください。インクノズルを 
これ以上放置しておくと、ノズルが乾燥してしまい、印刷時に問題が発生するおそれがあります。 

4綿棒を蒸留水で少し湿らせ、綿棒の余分な水 
分を絞ります。 

5 カートリッジの銅製の端子を綿棒で注意して 
拭きます。 

注意！プリントカートリ ッジの インクノズル 
に手を触れないでください。インク詰まり、 

損傷、電気の接触不良の原因となります。 

6綿棒にインクの残りが付着しなくなるまでス 
テップ4から5を繰り返します。 

7 プリンタにプリントカートリッジを取り付 

け、プリントカートリッジアクセスドアを閉 
じます。 
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テストページの印刷 


プリンタのメンテナンスと持ち運び 


I メモリカードスロットからメモリカードをすべて取り出します。 

注意！ メモリカードのランプが点滅しているときは、メモリカードを取り出さないでください。詳 
細については、23ページの「メモリカードの取り外し」を参照してください。 

1 i または ► を押して、プリンタのメニューを表示します。 

6 [ツール]を選択し、 [0 K ] を押します。 

4 [テストページの印刷】を選択し、 [ OK ] を押します。 
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第 6 章 


プリントカートリッジの調整 

プリントカートリッジをプリンタに初めて取り付けると、プリントカートリッジは自動的に調整され 
ます。印刷した色にまだズレがあったり、プリントカートリッジを取り付けたときに調整ページが正し 
く印刷されなかった場合、以下の手順でプリントカートリッジを調整します。 

1 メモリカードスロットからメモリカードをすべて取り出します。 

注意！ メモリカードのランプが点滅しているときは、メモリカードを取り出さないでください。詳 
細については、23ページの「メモリカードの取り外し」を参照してください。 

L i または ► を押して、プリンタのメニューを表示します。 

3 [ツール】を選択し、 [0 K ] を押します。 

4 [カートリッジの調整】を選択し、 [0 K ] を押します。 

5 調整ページを印刷するために、用紙をセットします。 フォ ト用紙を節約するために、普通紙または 
インデックスカードを使用してください。 

6 [ OK ] を押してプリントカートリッジの調整を開始します。カートリッジの調整が完了すると、調 
整結果を確認できる調整ページが自動的に印刷されます。 


調整ページ 

• 緑色のチェックマークは、プリントカートリッ 
ジが正しく取り付けられて機能していること 
を示します。 

• “X” のマークがパターンの横に表示されている 
場合は、プリントカートリッジの調整をもう 
一度行ってください。‘ ‘X’’ がまだ消えない場合 
は、プリントカートリッジを交換します。 



m HP Photosmart 
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プリンタのメンテナンスと持ち運び 


プリンタの保管 

プリンタやプリントカートリッジを使用していないときは、適切な方法で保管してください。 

プリンタを保管する 

お使いのプリンタは、短期または長期間使用しなくても問題が生じないように設計されています。 

• プリンタを使用していないときは、給紙トレイと排紙トレイを閉じておいてください。 

• また、プリンタは高温、多湿を避け、直射日光が当たらない室内に保管してください。 

• プリンタとプリントカートリッジをーヶ月以上使用しなかった場合は、使用前にプリントカート 
リッジのクリーニングを行ってください。 

プリントカートリッジを保管する 

プリンタを保管または持ち運ぶときは、使用中のプリントカートリッジをプリンタ内にセットしたまま 
にしてください。プリンタ内のプリントカートリッジは、電源切断時に保護キャップを装着した状態で 
保管されます。 

注意！プリンタの電源切断が完全に行われたことを確認してから、電源コードを取り外します。こ 
れにより、プリントカートリッジを適切に保管することができます。 

以下のヒントを、 HP プリントカートリッジのメンテナンスと安定した印刷品質の確保に役立ててくだ 
さぃ。 

• プリントカートリッジをプリンタから取り外すときは、インクの乾燥を防ぐためプリントカート 
リッジケースに保管してください。 

• すべての未使用のプリントカートリッジは次に使用するまで、元の密封パッケージ内に保管して 
ください。プリントカートリッジは室温 （15 〜35 ° C ) で保管してください。 

• プリントカートリッジをプリンタに取り付ける準備ができるまで、インクノズルを覆っているビ 
ニール テープをはがさないでください。プリントカートリッジからはがしたテープをもう一度 
カートリッジに貼り付けないでください。テープを再び貼り付けるとプリントカートリッジを損 
傷する原因となります。 
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プリンタを携帯する 

このプリンタは持ち運びが簡単で、どこでもセットアップすることができます。休暇や行事などに携帯 
して、ご家族やお友達といっしょに、その場で手軽に写真を印刷してお楽しみください。 

外出先での印刷に便利なアクセサリをご用意しています。これらのアクセサリは www . hp . com / jp / 
supply _ inkjet でお買い求めになれます 0 


アクセサリ 説明 



HP Photosmart 内蔵バツテリ 

モデル： Q 5599 A 

内蔵バッテリ。プリンタと一緒に使用すればプリンタをどこに 
でも持ち運べます。 



HP Photosmart 自動車用 DC アダプタ 

モデル： Q 3448 A 

自動車用 DC アダプタ。プリンタの電源コードを自動車のバッ 
テリに差し込んでプリンタの電源を補給したり、オプションの 
内蔵バッテリ（プリンタ底部に装着）を充電できます。 


1 プリンタの電源をオフにします。 

2 メモリカードスロットからメモリカードをすべて取り出します。 

3給紙および排紙トレイから用紙をすべて取り除き、トレイのドアを閉じます。 

メモ：プリンタの電源切断が完全に行われたことを確認してから、電源コードを取り外します。切 
断が正しく行われれば、プリントカートリッジを正しく保管でき、インクが乾燥しません。 

4 電源コードを取り外します。 

5 プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵パッテリを装着した場合、それを取り外してから、パッ 
テリーカバーを取り付けます。 

6 プリンタをコンピュータに接続していた場合は、 USB ケーブルをコンピュータから取り外します。 

7 プリンタは必ず水平にして持ち運んでください。 

メモ：プリンタを移送するときは、プリントカートリッジを取り出さないで下さい。 
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以下のものもいっしょにお持ち運びください。 


プリンタのメンテナンスと持ち運び 


用紙 

電源コード 

デジタルカメラまたは写真を記録したメモリカード 
スペアの プリントカートリッジ（写真の印刷枚数が多い場合） 

バッテリ、 DC アダプタ、 Bluetooth 用アクセサリなど、オプションのプリンタアクセサリ 

プリンタをコンピュータに接続する予定がある場合は、 USB ケーブルおよび HP Photosmart プリン 
タソフトウェア CD も携帯してください。 
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第 6 章 

プリンタソフトウェアアップデートのダウンロード 

Windows PC の場合 

常に最新の機能を利用できるように、2、3ヶ月に1度は最新バージョンのプリンタソフトウェアをダ 
ウンロー ドしてください。 

I インターネットに接続していることを確認します。 

^ Windows の [スタート】メニューから、[プログラム】 (Windows XP の場合[すべてのプログラム])〉 
[ HP ] > [ HP ソフトウェア更新】の順に選択します。 [HP Software Update ] ウィンドウが表示されます。 

J [次へ]をクリックします。 HP ソフトウェアアップデートは、 HP Web サイトに最新のプリンタソ 
フトウェアがないかどうかを白動的に調べます。 

お使いのコンピュータに最新のプリンタソフトウェアがインストールされていれば、 「現在、 
システムで利用できるアップデートはありません」 という意味のメッセージが [HP Software 

Update ] ウィンドウに表示されます。 

お使いのコンピュータに最新のプリンタソフトウェアがインストールされていなければ、ソフ 
トウェアアップデートが [HP Software Update ] ウィンドウに表示されます 0 

4 ソフトウェアアップデートが利用可能な場合、更新の横のチェックボックスをオンにします。 

5 [インストール】をクリックします。 

〇 画面の指示にしたがいます。 


HP Image Zone ソフトウェアのダウンロード 


HP Web サイトからプリンタソフトウエアアップデートをダウンロー ドしてコンピュータにインストー 
ルしても、標準インストールの場合はコンピュータの HP Image Zone ソフトウエアが更新されることは 
ありません 。 HP Image Zone ソフトウエアを更新するには、 www . hp . com / jp / hho-support にアクセスし 
てください。 

Macintosh の場合 

以下のいずれかの方法を使用して、プリンタソフトウエアアップデートを定期的にダウンロードし、最 
新のソフトウエア機能と改良プログラムをインストールしておくようにしてください。 


HP Photosmart Updater を使用してプリンタソフトウェアアップデートを入手するには 

1 ドックの [ Photosmart ] メニューから HP Photosmart Updater を選択します。 

2 画面上の指示にしたがって、ソフトウェアアップデートの有無を確認します。 
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プリンタのメンテナンスと持ち運び 


HP Inkjet Toolbox を使用してプリンタソフトウェアアップデートを入手するには 

1 HP Inkjet Toolbox を開きます。 

2 [サボート]を選択し、[サポート]をもう一度選択します。 

ブラウザに HP テクニカルサボートページが表示されます。 

3 国または地域を選択します。 [Support & Drivers] (サポート&ドライバ）ページが表示されます。 

4 タスクを選択し、製品名または製品番号を入力します。 

5 [Matching products] (対応製品）一覧からお使いの製品を選択します。 

6 [software & driver downloads] (ソフトウェアおよびドライパの ダウンロード） から Mac OS X を選 
択します。 

カスタマケアからプリンタソフトウェアアップデートを入手するには 

1 www.hp.com/jp/hho-support にアクセスします。 

2 hp photosmart フォトプリンタを選択します。 

3 [Matching products] (対応製品）一覧からお使いの製品を選択します。 

4 [software & driver downloads] (ソフトウェアおよびドライパの ダウンロード） から Mac OS X を選 
択します。 
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HP Photosmart プリンタは、故障しにくく、しかも使いやすく設計されています。この章では、よく寄 
せられる質問と以下の項目に関する情報について説明します。 

• プリンタのハードウェア関連の問題。64ページを参照してください。 

• 印刷関連の問題。68ページを参照してください。 

• Bluetooth の印刷関連の問題。71ページを参照してください。 

• エラーメッセージ。73ページを参照してください。 

• Windows PC のソフトウェア関連の問題。75ページを参照してください。 

• Macintosh のソフトウェア関連の問題。84ページを参照してください。 

プリンタのハードウエア関連の問題 

カスタマケアにお問い合わせいただく前に、このセクションに記載されているトラブルへの対処方法を 
お読みください。または、オンラインサポートサービス www.hp.com/jp/hho-support をご覧ください。 

オンランプが緑色に点滅しているが、プリンタは印刷していない 

• プリンタの電源がオンの場合、プリンタはデータを処理中です。処理が終わるまでしばらくお待ち 
ください。 

• プリンタの電源がオフで、オプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されている場合、バッ 
テリを充電中です。 
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トラブルシューテイング 


オンランプが赤または黄色に点滅している 


ランプが赤く点滅している場合は、プリンタの状態を確認してください。黄色に点滅している場合は、 
エラーが発生しています。以下を試みてください。 

• プリンタの画面の指示を確認します。デジタルカメラをプリンタに接続している場合は、カメラ 
の画面の指示を確認します。プリンタがコンピュータに接続されている場合は、コンピュータのモ 
二夕の指示を確認します。 

• プリンタの電源をオフにします。 

プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されていない場合： 

プリンタの電源コードを取り外します。10秒ほどしたら、電源コードを元のように接続して、 
プリンタの電源を入れます。 

プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されている場合： 

プリンタの電源コードを取り外します。バッテリーカバーを開き、バッテリを取り外します。 
10秒ほどしたら、バッテリを元のように取り付けます。必要ならば、電源コードを差し込みま 
す。プリンタの電源をオンにします。 

• オンランプが黄色に点滅し続ける場合は、 www.hp.com/jp/hho-support にアクセスするか、カス 
タマケアまでお問い合わせください。 


コントロール パネルのボタンを押しても反応しない 


プリンタ エラーが 発生しました。10分ほどしてからもう一度やり直してください。ボタンを押しても 
まだ反応しない場合は、以下を試みます。 

• プリンタの電源をオフにします。 

プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されていない場合： 

プリンタの電源コードを取り外します。10秒ほどしたら、電源コードを元のように接続して、 
プリンタの電源を入れます。 

プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されている場合： 

プリンタの電源コードを取り外します。バッテリーカバーを開き、バッテリを取り外します。 
10秒ほどしたら、バッテリを元のように取り付けます。必要ならば、電源コードを差し込みま 
す。プリンタの電源をオンにします。 

• プリンタがリセットされなかったり、 コントロール パネルボタンがまだ反応しない場合、 

www.hp.com/jp/hho-support またはカスタマケアにご連絡ください。 
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第 7 章 


メモリカードの写真が検出されず、表示もされない 


以下を試みてください。 

• プリンタの電源をオフにします。 

プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されていない場合： 

プリンタの電源コードを取り外します。10秒ほどしたら、電源コードを元のように接続して、 
プリンタの電源を入れます。 

プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されている場合： 

プリンタの電源コードを取り外します。バッテリーカバーを開き、バッテリを取り外します。 
10秒ほどしたら、バッテリを元のように取り付けます。必要ならば、電源コードを差し込みま 
す。プリンタの電源をオンにします。 

• メモリカードの写真がプリンタが直接読み込むことができないファイル形式です。 

写真をコンピュータに保存して、コンピュータから印刷します。詳細については、カメラに付属 
のマニュアルおよびオンスクリーンの 『HP Photosmart プリンタヘルプ』を参照してください。 

デジタルカメラで写真を撮影するときは、プリンタがメモリカードから直接読み込めるファイ 
ル形式で保存してください。サポートするファイル形式に ついては、 21ページの「サポートす 
るファイル形式」を参照してください。デジタルカメラを特定のファイル形式で保存する手順 
については、 カメラに付属の マニュアルを 参照してください。 


プリンタの電源コードがコンセントに差し込まれているのに電源がオンにならない_ 

• プリンタの消費電力が大きすぎます。 

プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵パッテリが装着されていない場合： 

プリンタの電源コードを取り外します。10秒ほどしたら、電源コードを元のように接続して、 
プリンタの電源を入れます。 

プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵パッテリが装着されている場合： 

プリンタの電源コードを取り外します。バッテリーカバーを開き、バッテリを取り外します。 
10秒ほどしたら、バッテリを元のように取り付けます。必要ならば、電源コードを差し込みま 
す。プリンタの電源をオンにします。 

• プリンタを差し込んでいる電源タップがオフになっています。電源タップをオンにして、プリンタ 
の電源をオンにします。 


オプションの HP Photosmart 内蔵バッテリがプリンタに装着されているのに、プリンタの電 
源がオンにならない 


バッテリの充電が必要です。プリンタの電源コードを電源に差し込み、バッテリを充電します。 
バッテリの充電中はオンランプが緑に点滅します。 

プリンタの画面にバッテリアイコンが表示されれば、バッテリが充電されていることを示します。 
バッテリをいったん取り外し、再度取り付けてください。 
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プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されているのに、充電されない 

• バッテリーカバーを開けます。バッテリを取り外し、もう一度取り付けます。バッテリの取り付 
け方法の詳細については、バッテリ付属のマニュアルを参照してください。 

• プリンタの電源コードがプリンタと電源の両方に正しく接続されていることを確認します。プリン 
夕の電源がオフの場合、バッテリの充電中はオンランプが緑色に点滅します。 

• プリンタの電源をオンにします。プリンタ画面のバッテリアイコンの上で稲妻アイコンが点滅し 
ている場合は、バッテリが充電中です。 

• 空のバッテリをフル充電するには、プリンタを使用していない状態で約12時間かかります。それ 
でもバッテリが充電されない場合は、バッテリ付属のマニュアルを参照してください。 


プリンタの電源をオンにするとノイズが聞こえる、または、久しぶりにプリンタの電源を 
入れたらプリンタからノイズが聞こえる_ 

久しぶりに（約2週間）電源を入れたり、電源供給の中断から回復するときにプリンタはノイズを発生す 
ることがあります。これは正常な動作で、高画質の出力を行うためにプリンタが自動メンテナンスを実 
行しています。 
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印刷関連の問題 

カスタマケアにお問い合わせいただく前に、このセクションに記載されているトラブルへの対処方法を 
お読みください。または、オンラインサポートサービス www.hp.com/jp/hho-support をご覧ください。 

きれいな色合いで印刷されない_ 

印刷内容に最適なプリントカートリッジを使用していません。 

• 最高の印刷結果を得るために、カラー写真の印刷にはカラープリントカートリッジ、モノクロ写 

真の印刷にはグレーフォトプリントカートリッジをご使用ください。 

コントロール パネルを使って印刷するとき、 フ チなし写真を印刷できない 

フチなし印刷オプションがオフになっています。フチなし印刷をオンにするには、以下の手順にした 
がってください。 

1 メモリカードをすべて取り外します。 

注意！ メモリカードのランプが点滅しているときは、メモリカードを取り出さないでください。詳 
細に っいては、23 ページの「メモリカードの取り外し」を参照してください。 

Z 4 または ► を押して、プリンタのメニューを表示します。 

3 [基本設定】を選択し、 [0 K ] を押します。 

4 [フチなし]を選択し、 [0 K ] を押します。 

5 [オン]を選択し、 [0 K ] を押します。 


用紙がプリンタに正しく給紙されない 


• 横方向用紙ガイドを、用紙を曲げないように用紙の端にぴったりと合わせます。 

• 給紙トレイにセットされている用紙が多すぎます。用紙を数枚取り除き、印刷をやり直します。 

• フォト用紙が互いにくっついている場合は、1度に1枚ずつセットしてください。 

• 湿度が極端に高いまたは低い状態でプリンタを使用している場合は、用紙を給紙トレイの奥まで 
しっかりと差し入れ、1度に1枚ずつセットしてください。 

• フォト用紙が丸まっている場合は、ビニール袋にフォト用紙を置き、用紙が平坦になるまで丸まっ 
ている反対の方向にやさしく折り曲げます。それでも問題が解決しない場合は、カールしていない 
フォト用紙を使用します。フォト用紙の保管と取り扱い方法については、10ページの「正しい用紙 
の選択」を参照してください。 

• 用紙が厚すぎ（または薄すぎ）ます。 HP 専用紙をご使用ください。詳細については、10ページの 
「正しい用紙の選択」を参照してください。 
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写真が斜めまたは左右にずれて印刷される 


用紙が正しくセットされていません。用紙をセットし直します。給紙トレイに用紙が正しい方向で 
セットされており、横方向ガイドが用紙の端にぴったりと合わさっていることを確認します。用紙 
をセットする手順については、10ページの「用紙をセツトする」を参照してください。 

プリントカートリッジの位置調整が必要です。詳細については、58ページの「プリントカートリツ 
ジの調整」を参照してください。 


プリンタから何も印刷されない 


• プリンタを点検する必要があります。プリンタの画面の指示をお読みください。 

• 電源が入っていないか、電源コードのコネクタが緩んでいます。電源がオンであり、電源コードが 
しっかり接続されていることを確認します。バッテリ電源の使用中は、バッテリが正しく装着され 
ていることを確認します。 

• 給紙トレイに用紙がセットされていません。給紙トレイに用紙が正しくセットされていることを確 
認します。用紙をセットする手順に ついては、 10ページの「用紙をセツトする」を参照してください。 

• 印刷中に紙詰まりが発生しました。紙詰まりを解消する手順については以下のセクシヨンを参照し 
てください。 


印刷中に紙詰まりが発生した 


プリンタの画面の指示を確認します。紙詰まりを解消するには、以下を試みてから [ OK ] を押して操作 
を続行してください。 

• プリンタの排出口から用紙が見えている場合は、詰まっている用紙を手前にゆっくりと引き出します。 

• 用紙がプリンタの排出口から見えていない場合は、プリンタの背面から詰まっている用紙を取り除 
きます。 

a . 給紙トレイの用紙を取り除き、給紙トレイが水平になるまで下に押して、給紙トレイを開きます。 

b . 詰まっている用紙をプリンタの背面からゆっくりと引き出します。 

c . 元の位置にカチッとはまるまで給紙トレイを持ち上げます。 

• 詰まっている用紙の端が掴めなくて取り除けない場合は、以下を試みます。 

a . プリンタの電源をオフにします。 

b . プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されていない場合、プリンタの電 
源コードを取り外します。10秒ほどしたら、電源コードを元のように接続します。 

c . プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されている場合、プリンタの電源 
コードを取り外します（電源コードが差し込まれている場合)。バッテリーカバーを開き、バッ 
テリを取り外します。10秒ほどしたら、バッテリを元のように取り付けます。必要ならば、電 
源コードを差し込みます。 

d . プリンタの電源をオンにします。プリンタは用紙の排出経路に用紙がないかどうかをチェック 
し、詰まっている用紙があれば自動的に排出します。 
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ヒント：印刷中に紙詰まりが発生した場合は、1度にフォト用紙を1枚ずつセットしてください。 
用紙を給紙トレイの奥までしっかりと差し込みます。 


用紙が白紙のまま排出される 


• プリンタ画面のインク残量アイコンを確認します。プリントカートリッジのインクがない場合は、 
プリントカートリッジを交換します。詳細については、6ページの「スクリーンアイコン」を参照 
してください。 

• 印刷を開始してすぐにジョブをキャンセルしました。印刷前にジョブをキャンセルしても、プリン 
夕にはすでに用紙がセットされ、印刷準備ができている場合があります。このようなときは、用紙 
は白紙のまま排出されてから、次の印刷が開始します。 


プリンタが印刷準備の途中で、用紙を排出してしまう 


直射日光に当たると自動用紙認識センサが正常に動作しなくなることがあります。直射日光の当たらな 
い場所にプリンタを移動します。 


印刷品質がよくない 


• プリントカートリッジのインクが切れています。プリンタ画面のインク残量アイコンを確認し、必 
要ならばカートリッジを交換します。詳細については、6ページの「スクリーンアイコン」を参照 
してください。 

• デジタルカメラで写真を撮ったときに、低解像度の設定を選択しました。印刷品質を上げるため 
に、今後はデジタルカメラの解像度を高く設定してください。 

• 用途に応じた種類のフォト用紙を使用していることを確認してください。最高の印刷品質を得るに 
は、 HP 専用紙を使用してください。詳細については、10ページの「正しい用紙の選択」を参照し 
てください。 

• 用紙の裏面に印刷している。印刷面を下にして用紙をセットしていることを確認します。 

• プリントカートリッジのクリーニングが必要です。詳細については、55ページの「プリントカー 
トリッジのクリーニング」を参照してください。 

• プリントカートリッジの位置調整が必要です。詳細については、58ページの「プリントカートリッ 
ジの調整」を参照してください。 


デジタルカメラで印刷指定しておいた写真が印刷されない 


デジタルカメラによっては、カメラの内蔵メモリとメモリカードの両方で、印刷用の写真を指定しな 
ければならないものがあります。内蔵メモリで写真を指定したあとに、カメラの内蔵メモリからメモリ 
カードに写真を転送した場合、指定情報までは保持されません。デジタルカメラの内蔵メモリからメモ 
リカードに写真を転送したあとで、もう一度印刷用写真に マークを 付けてください。 
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Bluetooth アダプタがプリンタ前面のカメラポートに差し込まれていることを確認します。アダフ 
夕がデータを受信できる状態になると、アダプタのランプが点滅します。 

Bluetooth の [アクセシビリティ】 が [非公開】 に設定されています。以下の手順でこの設定を [すべて 
に公開] に変更してください。 

a. プリンタのメモリカードスロットからメモリカードをすべて取り出します。 

注意！ メモリカードのランプが点滅しているときは、メモリカードを取り出さないでください。 

b . [ OK ] を押して、プリンタのメニューを表示します。 

c. [ Bluetooth ] を選択して、 [0 K ] を押します。 

d . [アクセシビリティ] を選択し、 [ OK ] を押します。 

e. [すべてに公開] を選択し、 [0 K ] を押します。 

Bluetooth の [セキュリティレベル] が [高】 に設定されています。以下の手順でこの設定を [低] に変 
更してください。 

a. プリンタのメモリカードスロットからメモリカードをすべて取り出します。 

注意！ メモリカードのランプが点滅しているときは、メモリカードを取り出さないでください。 

b . [ OK ] を押して、プリンタのメニューを表示します。 

c. [ Bluetooth ] を選択して、 [ OK ] を押します。 

d. [セキュリティレベル] を選択し、 [OK] を押します。 

e. [低] を選択し、 [0 K ] を押します。 

Bluetooth デバイスのプリンタ用のパスキー （PIN) が間違っています。プリンタの正しいパスキーが 
Bluetooth デバイスに入力されていることを確認してください。 

Bluetooth デバイスとプリンタとの距離が遠すぎます。 Bluetooth デバイスをもっとプリンタの近く 
に運んでください。 Bluetooth デバイスとプリンタとの推奨距離は最長 10m です。 


Bluetooth デバイスがプリンタを検出できない 


トラブルシューティング 

Bluetooth の印刷関連の問題 

カスタマケアにお問い合わせいただく前に、このセクションに記載されているトラブルへの対処方法を 
お読みください。または、オンラインサポートサービス www . hp . com / jp / hho-support をご覧ください0 
HP Bluetooth ワイヤレスアダプタと HP Bluetooth デバイスに付属のマニュアルも合わせてお読みください。 
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プリンタから何も印刷されない 


プリンタが Bluetooth デバイスから送られたファイル形式を認識できません。プリンタがサボートする 
ファイル形式の一覧については、21ページの「サボートするファイル形式」を参照してください。 


写真がフチありで印刷される 


Bluetooth デバイスにインストールされている印刷用のアプリケーシヨンがフチなし写真をサポートし 
ていません。 Bluetooth デバイスの製造元に問い合わせるか、そのサポート Web サイトにアクセスして、 
最新のアップデートファイルを入手してください。 
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エラー メッセージ 

カスタマケアにお問い合わせいただく前に、このセクションに記載されているトラブルへの対処方法を 
お読みください。または、オンラインサポートサービス www . hp . com / jp / hho - support をご覧ください 0 

以下の エラーメッセージが プリ ンタの 画面に表示されている場合は、以下の手順にしたがって問題を解 
決してください。 


紙づまり紙づまりを解消して [0 K ] を押してください 


紙詰まりを解消するには、以下を試みてから [0K] を押して操作を続行してください。 

• プリンタの排出口から用紙が見えている場合は、詰まっている用紙を手前にゆっくりと引き出します。 

• 用紙がプリンタの排出口から見えていない場合は、プリンタの背面から詰まっている用紙を取り除 
きます。 

a . 給紙トレイの用紙を取り除き、給紙トレイが水平になるまで下に押して、給紙トレイを開きます。 

b. 詰まっている用紙をプリンタの背面からゆっくりと引き出します。 

c . 元の位置にカチッとはまるまで給紙トレイを持ち上げます。 

• 詰まっている用紙の端が掴めなくて取り除けない場合は、以下を試みます。 

a . プリンタの電源をオフにします。 

b. プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されていない場合、プリンタの電 
源コードを取り外します。10秒ほどしたら、電源コードを元のように接続します。 

c . プリンタにオプションの HP Photosmart 内蔵バッテリが装着されている場合、プリンタの電源 
コードを取り外します（電源コードが差し込まれている場合)。バッテリーカバーを開き、バッ 
テリを取り外します。10秒ほどしたら、バッテリを元のように取り付けます。必要ならば、電 
源コードを差し込みます。 

d. プリンタの電源をオンにします。プリンタは用紙の排出経路に用紙がないかどうかをチェック 
し、詰まっている用紙があれば自動的に排出します。 


バッテリーカバー 


自動用紙認識センサーが遮断されているか、損傷しています。直射日光の当たらない場所にプリンタを 
移動し、 [OK] を押して印刷をやり直してください。以上の手順で問題が解決しない場合は、 
www . hp . com / jp / hho - support にアクセスするか、カスタマケアにお問い合わせください。 


カートリツジが正しくありません正しいカートリツジを使ってください 


プリントカートリッジをプリンタと互換性のあるものと交換します。詳細については、11ページの「プ 

リントカートリッジの取り付けまたは交換」を参照してください。 
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プリントカートリッジホルダが動きません紙づまりを解消して [0 K ] を押してください 

以下の手順でプリントカートリッジホルダの周囲から障害物を取り除きます。 

1 プリントカートリッジアクセスドアを開きます。 

2 ホルダの周りにある障害物を取り除きます。 

3 プリントカートリッジアクセスドアを閉じ、 【 OK 】 を押して操作を続けます。 

力ートリ ツジの サービスステー シヨンが動きません 

プリントカートリッジサービスステーションはプリントカートリッジホルダの下に位置し、保管時の 
プリントカートリッジを清掃したり、保管中はノズル部分をカバーしています。以下の手順にしたがっ 
て、プリントカートリッジサービスステーションをブロックしている障害物を取り除いてください。 

1プリントカートリッジアクセスドアを開きます。 

2 プリント カー トリッジ サービスステーショ ンに手が届くようにプリント カー トリッジとプリン 
ト カー トリッジホルダを左側にゆっくりと押します。 

3 障害物をすべて取り除きます。 

4 プリントカートリッジアクセスドアを閉じ、 【 OK 】 を押して操作を続けます。 

メモリカードの向きが反対黒い面を上に向けてください 

SmartMedia メモリカードが上下逆さに差し込まれています。カードをスロットからゆっくりと引き出 
し、金の端子を下向きにして差し込みます。 
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Windows PC のソフトウエア関連の問題 

カスタマケアにお問い合わせいただく前に、このセクションに記載されているトラブルへの対処方法を 
お読みください。または、オンラインサポートサービス www . hp . com / jp / hho-support をご覧ください。 


プリンタとコンピュータに接続しても[新しいハードウエアの検出ウイザード]でプリンタ 
が認識されない_ 

プリンタソフトウェアをインストールする前、または接続の指示が表示される前に、プリンタをコン 
ピュータに接続しました。 

1 USB ケーブルをプリンタから取り外し、[新しいハードウェアの検出 ウイザード] を閉じます。 

Z プリンタに付属の HP Photosmart ソフトウェア CD をセットします。インストールウイザードが表 
示されたら、[キャンセル]をクリックします。 

3 Windows の【スタート]メニューから、[ファイル名を指定して実行】をクリックします。 

4 [参照】をクリックし、 CD-ROM ドライブに移動します。 

5 Uninstaller.bat ファイルを選択し、[開く]をクリックします。 

6 [ OK ] をクリックして、アンインストーラを起動します。 

7 [続行]をクリックして、プリンタをコンピュータに接続したときに作成された一連のファイルをア 
ンインストールします。 

8 [再起動]をクリックします。コンピュータが再起動したら、 HP Photosmart CD を取り出し、インス 
トール手順にしたがってください。33ページの「プリンタを Windows PC に接続する」を参照して 
ください。 


プリンタソフトウェアが正しくインストールされなかった 

バックグラウンドで実行中のアンチウィルスアプリケーションや別のソフトウェアプログラムと競合 
しており、それらのアプリケーションによりソフトウェアが正しくインストールできませんでした。 

I プリンタソフトウェアをアンインストールします。 

a . Windows の [スタート]メニューから、[プログラム] (Windows XP の場合、[すべてのプログラム]) 
> [ Hewlett - Packard ] > [HP Photosmart 300, 7400, 8100, 8400 Series ] > [デバイスのアンインス 

トール]の順に選択します。 

b . 画面の指示にしたがいます。 

2 現在アクティブなアンチウィルスアプリケーションを一時停止するか、無効にします。 

3 ソフトウェアアプリケーションをすべて終了します。 

H プリンタソフトウェアを再インストールします。33ページの「プリンタを Windows PC に接続す 
る」を参照してください。 
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コンピュータとプリンタとの接続が切断された_ 

接続が切断されると、そのたびにメモリカード アイコン 上に小さな赤い x マークが現れます。 

• 再接続するには、以下を試みます。 

USB ケーブルがコンピュータとプリンタ背面の USB ポートの両方にしっかりと接続されてい 
ることを確認します。 

-プリンタの電源コードがしっかりと接続されていることを確認します。 

プリンタが電源コンセントに接続され、プリンタの電源が入っていることを確認します。それ 
でも接続できない場合は、接続が切断された状態を示すメモリカードアイコンを右クリック 
し、メニューから[再接続 HP Photosmart Series ] を選択します。 

HP Photosmart ダイアログボックスが表示されたら、[再試行]をクリックして接続を再確立してください。 

複数のデバイスが接続している USB ハブやドッキングステーションを使用している場合は、その他の 
デバイスのアクセスが終わるまで待つか、プリンタに直接接続します。 USB ハブやドッキングステー 
シヨン経由で別のデバイスがアクセスしたために、プリンタへの接続が一時的に切断されています。 


システムコンポーネントの1つまたは複数が最小システム要件を満たしていない 


コンピュータのシステムコンポーネントの1つが最小または推奨システム要件を満たしていません。詳 

細については、88ページの「システム要件」を参照してください。 

• システム要件ダイアログボックスの赤い丸は、そのシステムパーツがソフトウェアをインストー 
ルするための最小要件を満たしていないことを示します。 [詳細] をクリックすると、そのコンポー 
ネントの最小システム要件に関する情報が表示されます。指定されたコンポーネントを変更する 
か、アップグレードしてください。 

• [システム要件]ダイアログボックスの黄色レ 、三角 は、そのコンポーネントが推奨システム要件を満 
たしていないことを示します。最適なパフオーマンスを確保するためには、推奨システム要件にし 
たがうことをお勧めします。ソフトウェアのインストールを続ける場合は、[続行]をクリックします。 

お使いの モニタの 画面解像度が システム 要件に合わなかったり、それ以下に設定されている場合は、画 

面解像度を上げてください。 

1[システム要件チェック]ダイアログボックスの[キャンセル]をクリックします。 

2 [デスクトップ]を右クリックして、[プロパティ]を選択します。 

3 [設定】タブを選択します。 

4 [画面解像度]を 800 x 600 またはそれ以上に設定します。 

5 [適用1をクリックします。[モニタの設定]メッセージが表示されます。 

6 [はい】をクリックして、変更を確定します。 

7 [再試行]をクリックして、インストールを続けます。インストールが続行されない場合は、[キャン 
セル】をクリックし、プリンタソフトウエアを再インストールしてください。 
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ソフトウェアのインストール中に、 Spool 32 エラー メ ツ セージが表示された 


お使いのコンピュータで Via Tech 3038チップセットをご使用の場合は、ソフトウェアパッチが必要で 
す （Windows 98、 ME 、 および2000)。 

• Via Tech Web サイト （ http :// www . viatech . com / en / index / index . jsp ) から usbfl 08 .zip という名前の 

プリンタソフトウェアパッチをダウンロー ドして、コンピュータにインストールします。 

• HP ソフトウェアアップデートを使用して、お使いのプリンタソフトウェアのバージョンを更新し 
ます。詳細については、62ページの「プリンタソフトウェアアップデートのダウンロード」を参 

照してください。 


プリンタとコンピュータを USB ケーブルで接続したが、[新しいハードウエアの追加ウイ 
ザード]が表示されない 


Windows 98、2000、 ME または XP を使用していないか、 USB ケーブル自体または USB ケーブルの接続 
に問題があります。 

コンピュータのオペレーティングシステムが Windows 98、2000、 ME 、 または XP のいずれかであるこ 
と、また、コンピュータが、 USB ケーブルでプリンタ背面の USB ポートに正しく接続されていること 
を確認します。 

それでも接続できない場合は、以下を試してください。 

1 USB ケーブルと電源コードをプリンタの背面から取り外します。 

2 プリンタソフトウェアをアンインストールします。 

a . Windows の [スター ト]メニューから、[プログラム] (Windows XP の場合、[すべてのプログラム]) 
> [ HP ] > [HP Photosmart 300, 7400, 8100, 8400 Series ]> [デバイスのアンインス I ル]の順に 

選択します。 

b . 画面の指示にしたがいます。 

3アンインストールが終了した後、コンピュータを再起動します。 

4 プリンタソフトウェアを再インストールします。画面のインストール手順にしたがってください。 

5 電源コードをプリンタ背面に再度接続し、プリンタの電源をオンにします。 

6 画面に指示が表示されたら、 USB ケーブルをプリンタ背面の USB ポートに接続します。 
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コンピュータが HP Photosmart CD を読み込めない 

CD プレーヤまたはシステムが[自動再生]に設定されていないか、 CD が正しくセットされていないか、 
CD または CD - ROM ドライブが故障しています。 

• CD に傷や汚れがないか確認します。 CD の表面に汚れが付着している場合は、柔らかく乾燥した 
布で拭き取ります。 

• CD をもう一度セットし、以下のステップにしたがいます。 

a . CD - ROM ドライブに移動します。 

b. HP Photosmart CD をダブルクリックし、 CD の中味を開きます。 

c . setup.exe をダブルクリックします。 

d. 画面の指示にしたがいます。 

• 自動再生ができることを確認した CD をドライブにセットします。この CD でも再生しない場合は、 
CD - ROM ドライブを修理する必要があります。 

• HP Photosmart CD 以外の CD なら動作する場合は、 CD が破損しています。プリンタソフトウェア 
CD のお申し込みについては、カスタマケアまでお問い合わせください。 

プリンタアイコンが Windows タスクバーに表示されない 

Windows タスクバーのプリンタアイコンをダブルクリックしたときに、[デフオルトの印刷設定の変更] 
メニューから[終了]を選択しました。 

• コンピュータを再起動します。 

別の USB デバイスを経由してコンピュータとプリンタとを USB ケーブルで接続しているが、 
プリンタが印刷できない_ 

プリンタとコンピュータ間の双方向通信が、ハブに接続されている他のデバイスによって妨げられてい 
ます。 

1 コンピュータの電源をオフにします。 

2 コンピュータの USB ポートに直接プリンタを接続してください。 

〇 ケーブルがコンピュータとプリンタ背面の USB ポートにしっかりと接続されていることを確認し 
ます。 

4 すべての USB デバイス（ハブも含む）とコンピュータとの接続を切断します。 

5 コンピュ'ータをオンにします。 

6 文書を再度印刷します。問題が解決しない場合、コンピュータの別の USB ポートを使用してステッ 
プ1から5を一度実行してください。 
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小さな赤い X マークが Windows タスクバーのメモリカードアイコン上に現われる 

プリンタとコンピュータ間の接続または通信でエラーが発生しています。 

• Windows タスクバ'一のこのメモリカ'ードアイコンを右クリックし、続いて表示されるメニュ'一か 
ら[接続]を選択します。それでも接続できない場合は、次を試してください。 

a . コンピュータの USB ポートに直接プリンタを接続してください。 

b . USB ケーブルをコンピュータから取り外し、もう一度接続します。 

c . すべての USB デバイス（ハブも含む）とコンピュータとの接続を切断します。 

d . USB ハブを使用してプリンタとコンピュータとを接続している場合は、プリンタケーブルを 
USB ハブから抜いて、コンピュータに直接っないで通信状態を確認します。 

e . 文書を再度印刷します。問題が解決しない場合、コンピュータの別の USB ポートを使用して 
ステップ1から5を一度実行してください。 

「 Dot 4 への 書き込み エラーが 発生しました」という エラー メ ッセージが 表示される 

プリンタソフトウエアが正常にインストールされていません。 

• USB ケーブルをコンピュータから取り外し、もう一度接続します。 

• ケーブルがコンピュータとプリンタ背面の USB ポートにしっかりと接続されていることを確認し 
ます。 

• コンピュータを再起動します。 

問題が解決しない場合は、以下の手順にしたがってください。 

1 USB ケーブルをプリンタから取り外します。 

2 プリンタソフトウエアをアンインストールします。 

a . Windows の [スタート]メニューから、[プログラム】 （Windows XP の場合、[すべてのプログラム]) 

> [ Hewlett - Packard ] > [HP Photosmart 300, 7400, 8100, 8400 Series ] > [デバイスのアンインス 
トール】の順に選択します。 

b . 画面の指示にしたがいます。 

3アンインストールが終了した後、コンピュータを再起動します。 

4 プリンタソフトウヱアを再インストールします。画面のインストール手順にしたがってください。 

5 電源コードをプリンタ背面に再度接続し、プリンタの電源をオンにします。 

6 画面に指示が表示されたら、 USB ケーブルをプリンタ背面の USB ポートに接続します。 
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「不明なデバイス」_というメッセージが表示される_ 

コンピュータとプリンタ間のケーブル内に静電気が発生しています。またはプリンタの USB コネクタ 
に問題があるため、ソフトウェアがプリンタを識別できません。 

1 USB ケーブルをプリンタから取り外します。 

2 電源コードをプリンタから取り外します。 

3 10秒ほど待ちます。 

4 電源コードをプリンタに接続します。 

5 USB ケーブルをプリンタ背面の USB ポートに差し込みます。 

6 問題が解決しない場合は、電源コードと USB ケーブルを抜いて、以下の手順でプリンタソフトウェ 
アをアンインストールします。 

a . Windows の [スタート】 メニューから、 [プログラム] (Windows XP の場合、 [すべてのプログラム】） 
> [ HP ] > [HP Photosmart 300, 7400, 8100, 8400 Series ]> [デバイスのアンインス トール] の順に 

選択します。 

b . 画面の指示にしたがいます。 

7 コンピュータを再起動します。 

8 プリンタソフトウェアを再インストールし、画面の指示にしたがいます。指示されるまで USB ケー 
ブルとプリンタを接続しないでください。 

引き続き「不明なデバイス」と表示される場合は、詳細を www . hp . com / jp / hho - support で確認するか、 
またはカスタマケアまでお問い合わせください。 

文書または写真が、選択したデフオルトの印刷設定で印刷されない_ 

プリンタのデフオルトの印刷設定が、ソフトウェアアプリケーションの印刷設定と異なっています。ソ 
フトウェアアプリケーションの設定は、プリンタ側の設定より優先的に使用されます。 

• ソフトウェアアプリケーションの [ファイル】 メニューから、 [印刷]、[プロパティ] の順に選択し、 
必要な印刷設定を選択します。 

フチなし写真を印刷できない_ 

用紙サイズによってはフチなし写真を印刷できないものがあります。フチなし写真に対応している用紙 
サイズを選択してください。 

1[プリンタのプロパティ]ダイアログボックスを開きます。 

2 [用紙/品質] タブを選択します。 

J [フチなし印刷】 チェックボックスをク y ックします。 
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印刷が極端に遅い_ 

• 高解像度の画像を印刷しています。高解像度の画像ほど印刷に時間がかかります。 

• [最大 dpi ] を選択しています。 

• システムリソースが少なすぎます。バックグラウンドでチャットに参加していたり、音楽をダウ 
ンロードしていたり、ウィルスソフトウェアを実行している場合は、これらのアプリケーションを 
閉じて印刷をやり直してください。 

• 古いバージョンのプリンタソフトウェアを使用しています。 

以下を試みてください。 

• [プリンタのプロパティ ] ダイアログボックスの[用紙/品質]タブで、[印刷品質]を[最大 dpi 】 では 
なくて[高画質]、または[きれい】に設定し、印刷をやり直します。 

• プリントカートリッジのインク残量を確認します。必要に応じてプリントカートリッジを交換し 
ます。 

• プリンタソフトウェアを更新します。ソフトウェアのバージョンを確認するには、 Windows タス 
クバーのメモリカードアイコンから[バージョン情報]を選択します。 

システムリソースを改善するには、以下の手順で Windows エクスプローラと Systray 以外の開いている 

すべてのプログラムを閉じて、印刷をやり直します。 

1 Ctrl + Alt+Delete を押します。 

2 [タスクマネージャ]をクリックし、[アプリケーシヨン]タブを選択します。 

3 Windows エクスプローラまたは Systray 以外のプログラムをすべて選択します。複数のアプリケー 
ションを選択する場合は、 Ctrl または Shift を押し続けます。 

4 [タスクの終了]をクリックします。次のメッセージが表示された場合は、[タスクの終了]をもう一 
度クリックします。 

5 Windows エクスプローラ または Systray 以外のプログラムがすべて終了す るまで ステップ 2 から 4 
を繰り返します。 

6印刷をやり直します。 

印刷後の用紙が波打ったり、力ールしている_ 

通常よりもインクを大量に使う印刷を行っています。 

[プリンタの プロパティ] ダイアログボックスでインク濃度を低く設定します。 

1[プリンタのプロパティ]ダイアログボックスを開きます。 

2 [カラー】タブをクリックします。 

3 [カラー詳細設定】をクリックします。 

4 [彩度】スライダを[くすんだ】の方向に動かして、インク属性を設定しなおします。 

5 印刷をやり直します。 
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用紙が白紙のまま排出される_ 

プリントカートリッジのインクが切れています。 

• テストページを印刷し、必要に応じてプリントカートリッジを交換します。 

プリンタが印刷準備の途中で、用紙を排出してしまう_ 

プリンタが直射日光の当たる場所に設置されているので、自動用紙認識センサーが正常に作動していま 
せん。 

• 直射日光の当たらない場所にプリンタを移動します。 

文書の一部が印刷されない、または印刷位置が間違っている_ 

• 間違った用紙の向きを選択しました。 

• 間違った用紙サイズを選択しました。 

以下を試みてください。 

• [プリンタの プロパティ] ダイアログボックスの [基本設定] タブで正しい印刷の向きが選択されて 
いることを確認します。 

• [プリンタの プロパティ] ダイアログボックスの[用紙/品質]タブで正しい用紙サイズが選択されて 
いることを確認します。 

文書が斜めまたは左右にずれて印刷される_ 

プリントカートリッジが正しく調整されていません。 

1 プリンタの Toolbox を開きます。 

2 [プリンタサービス]タブを選択します。 

3 [プリンタの調整]をクリックします。 
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印刷品質がよくない_ 

プリントカートリ ッジの クリーニングが必要です。 

拡大率を下げます。 

テストページを印刷します。インク残量が少ない場合は、プリントカートリッジを交換します。 

Toolbox の[推定インク残量]タブで、プリントカートリッジのインク残量を確認します。 

プリンタに適した用紙を使用していることを確認します。写真の印刷時に最高の品質を得るには、 
HP 専用フォト用紙をご使用ください。 

普通紙ではなく、印刷目的（写真）に適した専用の用紙を選択します。 

印刷面を手前にして用紙をセットしていることを確認します。 

画像のサイズを軽くして、印刷を再試行します。印刷品質を上げるために、今後はデジタルカメ 
ラの解像度を高く設定してください。 

プリンタの Toolbox の[プリンタサービス]タブで、[プリントカートリッジのクリーニング]をク 

リックします。 

印刷された写真の端が切れている_ 

ソフトウェアアプリケーションの[ページ設定]ダイアログボックスを使用して、用紙サイズまたは用 
紙タイプを選択しました。 

• [プリンタのプロパティ]ダイアログボックスの [用紙/品質】タブで用紙サイズと用紙の種類を選 
択します。 

印刷品質が予想していたものと違う_ 

用紙タイプを[自動]に設定すると、印刷品質は自動的に[きれい]に設定されます。特定の用紙の種類を 
選択することにより、デフォルトの印刷品質が変わる場合があります。 

• 正しい用紙の種類を選択していることを確認します。 

印刷結果がよくない_ 

用紙の表面に染み、傷、またはしわがあったり、濃い色の用紙や金属繊維を含む用紙が使用されています。 

• 用紙に染み、傷、またはしわがないこと、用紙の色が薄いこと、金属繊維を含んでいないことを確 
認してください。 [プリ ンタの プロパティ] ダイアログボックスの[用紙/品質]タブで、適切な用紙 
の種類を選択します。 


丁 VJIu' 」 u'VMIHIA v y 


ユーザーズ ガイド 


83 





第 7 章 


Macintosh のソフトウエア関連の問題 


プリンタとコンピュータ間の通信が切断された 


• プリンタの電源が入っていません。プリンタが電源コンセントに接続され、プリンタの電源が入っ 
ていることを確認します。 

• プリンタに電源コードが正しく接続されていません。プリンタの鼋源コードが正しく接続されてい 
ることを確認します。 

• コンピュータとプリンタ間の USB 接続が切断されています。 USB ケーブルがコンピュータとプリ 
ンタ背面の USB ポートの両方にしっかりと接続されていることを確認します。 

• プリンタとコンピュータを複数のデバイスが接続する USB ハブやドッキングステーション経由で 
接続していると、他のデバイスのアクセス中に、プリンタへの接続が一時的に切断される場合があり 
ます。他のデバイスのアクセスが終了するまで待つか、プリンタを直接コンピュータに接続します。 


コンピュータの一部のコンポーネントが最小システム要件を満たしていない 


コンピュータのシステムコンポーネントの1つが最小または推奨システム要件を満たしていません。 

• 最小システム要件を満たしていないシステムコンポーネントは変更するか、アップグレードしてく 

ださい。 


プリンタソフトウェアが正しくインストールされなかった 


バックグラウンドで実行中のアンチウィルスプログラムや別のソフトウエアプログラムと競合してお 
り、それらのプログラムによりソフトウエアが正しくインストールできませんでした。 

1 以下のいずれかの方法を選択してプリンタソフトウエアをアンインストールしてください。 

HP Photosmart CD をコンピュータに セッ トし、インストーラから [アンインストール] を選択し 
て、画面に表示される指示にしたがいます。 

- ドックの [ Photosmart ] メニューから HP Photosmart Updater を選択します。 

Z 現在アクティブなアンチウィルスアプリケーションを一時停止するか、無効にします。 

3 ソフトウエアアプリケーションをすべて終了します。 

4 プリンタに付属のセットアップ手順にしたがって、プリンタソフトウェアを再インストールします。 
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コンヒュータが HP Photosmart CD を読み込めない 


CD が正しく ロードされていないか、 CD / CD - ROM ドライブが破損しています。 

1 CD のディスク面に傷や汚れがないか確認します。汚れがある場合は、柔らかく乾燥した布で拭き 
取ります。 CD をセットしなおし、インストールを試行します。 

2 正常に動作する別の CD をドライブにセットします。この CD でも動作しない場合は、 CD - ROM ド 
ライブを修理する必要があります。 

3 HP Photosmart CD 以外の CD なら動作する場合は、 CD が破損しています。プリンタソフトウェア 
CD のお申し込みについては、カスタマケアまでお問い合わせください。 


印刷しようとするとエラーメッセージが表示される_ 

プリンタとコンピュータ間の双方向通信が、ハブに接続されている他のデバイスによって妨げられてい 
ます。 

1 コンピュータの電源をオフにします。 

2 コンピュータの USB ポートに直接プリンタを接続してください。 

3 ケーブルがコンピュータとプリンタ背面の USB ポートにしっかりと接続されていることを確認し 
ます。 

4 すべての USB デバイス（ハブも含む）とコンピュータとの接続を切断し、コンピュータの電源を才 
ンにします。 

5 文書を再度印刷します。問題が解決しない場合、コンピュータの別の USB ポートを使用して上記 
の手順をもう一度実行してください。 

メモ：ケーブルが長すぎないか確認します。最高の性能を得るためには、 USB ケーブルは長さが3 
メートル以下のものをご使用ください。 


プリントセンターまたはプリンタ設定ユーティリティにプリンタの名前が表示されない 


[プリンタの追加】をクリックしてもプリントセンター ( OSXvlO .2 以前）またはプリンタ設定ユーティリ 

ティ （ OSXvlO .3 以上）にプリンタの名前が表示されない場合は、プリンタの USB 接続が切断されてい 
る可能性があります。 

1 USB ケーブルの接続が正しいか確認してください。 

2 プリンタの電源をいったんオフにして、再度オンにします。 

3印刷をやり直します。 
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プリンタから何も印刷されない_ 

プリンタの名前がプリントセンターに表示されているのに印刷できない場合は、セットアップ中にプ 
リンタの USB 接続が切断されています。 

1 プリントセンターを開きます。 

2 プリンター覧からプリンタ名を選択します。 

3 [削除】をクリックして、ブリントセンターからプリンタを削除します。 

4 USB ハブを取り外し、プリンタを直接 Macintosh の USB ポートに接続します。 

5 プリントセンターをもう一度開き、[プリンタの追加]をクリックします。 

6 ポップアップメニューから、 [hp photosmart ] を選択します。 

7 プリンター覧からプリンタ名を選択します。 

8 [追加】をクリックして、プリントセンターを閉じます。 


フチなし写真を印刷できない_ 

用紙サイズによってはフチなし写真を印刷できないものがあります。フチなし写真に対応している用紙 
サイズを選択してください。 

1[ページ設定]ダイアログボックスを開きます。 

2 [用紙サイズ] メニューから、対応する[フチなし写真]の用紙サイズを選択します。 


印刷が極端に遅い 


• コンピュータが推奨システム要件を満たしていません。コンピュータのプロセッサ速度、 RAM (シ 
ステムメ モリ）の 容量、ハードディスク の 空き容量が最小システム要件を満たしていることを確認 
してください。 

• プリントカートリッジの調整が必要です。 HP インクジェットツールボックスパネルを使用して 
プリントカートリッジを調整（位置調整）してください。 

• バックグラウンドでチヤットに参加していたり、音楽をダウンロードしていたり、ウィルスソフト 
ウェアを実行中のため、システムリソースが不足しています。必要なソフトウェアアプリケーショ 
ン以外はすべて終了して、印刷をやり直してください。 

• 古いバージョンのプリンタソフトウェアを使用しています。プリンタソフトウェアを更新してく 
ださい。 

• 高解像度の画像を印刷しているかどうか確認します。高解像度の画像ほど印刷に時間がかかりま 
す。[印刷]ダイアログボックスの[用紙の種類/品質]パネルで[きれい】または[高画質]を選択し、 
印刷をやり直します。 
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印刷後の用紙が波打ったり、カールしている 


通常よりもインクを大量に使う印刷を行っています。[印刷]ダイアログボックスで、インク濃度を低く 
設定します。 

a . [印刷]ダイアログボックスを開きます。 

b . [用紙の種類/品質]パネルを選択します。 

c . [インク]をクリックし、[インクの量]スライダを[薄い]の方向に動かして、インク属性を設定 
しなおします。 

d . 印刷をやり直します。 


印刷品質が予想していたものと違う 


• 用紙タイプを[自動]に設定すると、印刷品質は自動的に[きれい]に設定されます。特定の用紙の 
種類を選択することにより、デフォルトの印刷品質が変わる場合があります。[印刷]ダイアログ 
ボックスで正しい用紙の種類が選択されていることを確認します。 

• プリントカートリッジのインクが切れています。テストページを印刷するか、 HP インクジェット 
ツール ボックスでインク量を確認してください。インク残量が少ない場合は、プリントカートリッ 
ジを交換します。 

• 最適な用紙タイプを使用していません。プリンタおよび出力形式に適した用紙を使用していること 
を確認します。最高の印刷結果を得るには、 HP インクジェット専用紙を使用してください。 

• 用紙の裏面に印刷しています。印刷面を手前にして用紙をセットしていることを確認します。 

• デジタルカメラで低解像度の設定を選択しています。画像のサイズを軽くして、印刷を再試行し 
ます。印刷品質を上げるために、今後はデジタルカメラの解像度を高く設定してください。 

• プリントカートリッジのクリーニングが必要です。プリントカートリッジをクリーニングしてく 
ださい。 HP インクジェットツールボックスの[クリーニング]パネルで、[クリーニング]を選択し 

ます。 

• 用紙に傷があったり、色が濃かったり、金属繊維を含んでいると、センサが用紙の種類やサイズを 
正確に検出できない場合があります。用紙に染み、傷、またはしわがないこと、用紙の色が薄いこ 
と、金属繊維を含んでいないことを確認してください。[印刷]ダイアログボックスの[用紙の種類 
/品質]タブで、適切な用紙の種類を選択します。 
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システム要件 

ここでは、 HP Photosmart プリンタソフトウェアのインストールに最小限必要なシステム環境の一覧と 
プリンタの仕様について説明します。 

メモ：プリンタ仕様の詳細については、 『HP Photosmart プリンタヘルプ』を参照してください。プ 
リンタヘルプの表示方法については、 2 ページの 「HP Photosmart プリンタヘルプを表示するには」 

を参照してください。 


コンポーネント Windows PC 最小要件 マッキントッシュ最小要件 


オペレーティング Windows ⑧ Windows 98、2000 Mac® 〇 S XI 0.1 〜 10.3 

システム Professional 、 ME、XP Home および 

XP Professional 


プロセッサ 

Intel® Pentium® II ( または同等） 

(Intel® Pentium® III 推奨） 

G3 またはそれ以上 

RAM 

64 MB (128 MB 推奨） 

Mac OS X 10.1 〜 10.3:128 MB 

空きディスク容量 

500 MB 

500 MB 

ビデオディスプレイ 

800x600 、 16 ビット以上 

800 x600 、 16 ビット以上 

CD-ROM ドライブ 

4 倍速 

4 倍速 

接続方式 

USB 2.0 フルスピード ： Microsoft Windows 
98、2000 Professional 、 ME、XP Home 
および XP Professional 

PictBridge : 前面のカメラポートを使用 
Bluetooth : オプシヨンの HP Bluetooth 
ワイヤレスプリンタアダプタを使用 

USB 2.0 フルスピード： MacOSXIO.l 〜 
10.3 

PictBridge : 前面のカメラポートを使用 

ブラウザ 

Microsoft Internet Explorer 0.5 以上 

- 
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プリンタの仕様 

仕様 

仕様 

説明 

接続方式 

USB 2.0 フルスピード ： Microsoft Windows 98、2000 Professional 、 ME 、 

XP Home 、 および XP Professional; Mac OS X 10.1 〜 10.3 

画像ファイル形式 

JPEG ベースライン 

TIFF 24 ビット RGB 非圧縮インターリーブ 

TIFF 24 ビット YCbCr 非圧縮インターリーブ 

TIFF 24 ビット RGB パックビットインターリーブ 

TIFF 8 ビットグレー非圧縮/パックビット 

TIFF 8 ビットパレットカラー非圧縮/パックビット 

TIFF 1 ビット非圧縮 / パックビット / ID Huffman 

余白 

フチなし印刷： 

• 上 0.0 mm 

•下 0.0 mm 

• 左 / 右 0.0 mm 

フチあり印刷： 

• 上 4 mm 

• F 4 mm 

• 左 / 石 4 mm 

用紙サイズ 

フォト用紙 (10x1 5 cm) 

フォト用紙タブつき (10x1 5 cm 、 1.25 cm タブ） 

インデックスカード （ 10x15 cm) 

はがき (100x148 mm) 

A6 力ード (105x148 mm) 

L 判力ード (90x127 mm ) 

L 判力 _ ドタブつき （ 90x127 mm 、 1 2.5 mm タブ） 

用紙の種類 

用紙（フォト） 

力ード（インデックス、はがき、 A6 、 L 判） 

メモリ カー ド 

コンパクトフラッシュ Type 丨および II 
マルチメディアカード 

SD メモリカード 
スマートメディア 
メモリースティック 
xD ピクチャーカード 

メモリカード対応ファイル形式 

印刷：サボートする画像形式およびビデオファイル形式 
保存：すべてのファイル形式 

動作時温度 

0-45°C 

[15 〜 35°C 推奨 ] 

給紙トレイ 

10x1 5 cm フォト用紙トレイ x 1 

給紙トレイの容量 

20 枚、最大厚 1 枚あたり約 0.3mm 


念 
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1 仕様 

説明 S 

電力消費 

印刷時 ：12 W 標準値 
待機時： 6 W 標準値 
電源オフ時： 4.5 W 標準値 

プリントカートリッジ 

カラー （7 ml) HP No. 135 
カラー （14 ml) HP No.134 


グレー フォト HP No. 100 

USB 2.0 フルスピード対応 

Microsoft Windows 98、200 0 Professional 、 ME、XP Home 、 および 

XP Professional 

Mac OS X 10.1 〜 10.3 

USB ケーブルは、長さが 3 メートル以下のものをご使用ください。 

ビデオファイル形式 

Motion JPEG AVI 

Motion JPEG Quicktime 

MPEG-1 
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カスタマケアと保証規定 



カスタマケア 

困ったときは、以下の手順にしたがってください。 

1 本プリンタ付属のマニュアルを確認してください。 

ユーザーズ ガイド ： 『HP Photosmart 320 ユーザーズ ガイド』は、今お読みになっているマニュ 
アルです。プリンタの基本的機能、プリンタをコンピュータに接続しないで使用する方法、ハー 
ドウェア関連のトラブルの対処方法などについて説明しています。 

- HP Photosmart プリンタヘルプ：オンスクリ^ーンの 『HP Photosmart プリンタヘルプ』は、プリ 
ンタをコンピュータに接続して使用する方法、ソフトウヱア関連のトラブルの対処方法などに 
ついて説明していまます。 

▲ マニュアルの説明どおりに対処しても問題を解決できない場合は、 www . hp . com / jp / hho-support 
にアクセスして以下の手順を実行してください。 

- 電子メールでサポートに質問する 
-最新のソフトウェアアップデートがないか確認する 

〇 プリンタにハードウェア上の障害がある場合は、カスタマ•ケア•センタまでお電話ください。保 
障期間内に限り、故障と診断された場合は、 HP クイック•エクスチェンジサービスによって良品 
の交換品をお届けします。 

4 オンスクリーンヘルプまたは HP Web サイトをご覧になっても問題を解決できなレ、場合は、カスタ 
マケア0570 -000-511 (携帯電話または PHS の場合は 03-3335-9800) までお電話ください。 
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お電話でのお問い合わせ 


保証期間中は、無料電話サポートをご利用いただけます。詳細は、93ページの「限定保証規定」を参照 
してください。無償サボート期間を確認するには、 www . hp . com / jp / hho - support にアクセスしてください。 

無償電話サポート期間終了後は、追加料金にてサポートをご提供いたします。サポートの方法などにつ 
いては、 HP 製品取扱店またはカスタマケア0570 -000-511 (携帯電話または PHS の場合は 03-3335-9800) 
までご連絡ください。通常の通話料金がかかりますのでご了承ください。 


電話をおかけになる前に_ 

カスタマケアにお電話いただくときは、コンピュータとプリンタに手が届く場所からおかけください。 
また、以下の情報をご用意ください。 

• プリンタのモデル番号（プリンタ前面に記載） 

• プリンタのシリアル番号（プリンタ底面に記載） 

• コンピュータのオペレーテイングシステム 

• プリンタドライバのバージョン 

Windows PC : プリンタドライバのバージョンを調べるには、 Windows タスクバーのメモリカー 
ドアイコンを右クリックして、[バージョン情報]を選択します。 

- Macintosh : プリンタドライバのバージョンを調べるには、[印刷]ダイアログボックスを使用し 
ます。 

• プリンタの画面またはコンピュータのモニタに表示されたメッセージ 

• 以下の質問にお答えください。 

今回お問い合わせの状況はこれまでも発生しましたか？この状況を再現することはできますか？ 

今回の状況が発生した時期の前後に、 コンピュータ に ハー ドウェアかソフトウェアを新しくイ 
ンス トールしませんでしたか？ 


HP クイック ■ エクスチェンジサービスについて 


弊社では修理品を引き取るなどのピックアップ&デリパリーサービスを実施しております。本サービス 
の詳細に関しましては、カスタマケア0570 -000-511 (携帯電話または PHS の場合は 03-3335-9800) にお問 
い合わせください。 
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限定保証規定 


カスタマケアと保証規定 


|hp 製品 

限定保証期間 1 

ソフ ト ウェア 

90日間 

プリンタ 

1年 

プリント カー トリッジ 

HP 製インクが消耗するまで、または力ートリツジに印刷された 
保証期間の最終日のどちらか早い時点。本保証は充填、再生、修 
理調整、誤使用、または改造された HP 製インク製品は対象とし 
ません。 

アクセサリ 

90日間 


A . 限定保証の範囲 

1 Hewlett-Packard (以下弊社）は、エンドユーザーであるお客様に、弊社製品が上記に定められた期間内に、材質また品質上の瑕 
疵がないことを保証いたします。この期間は、お客様に本製品をご購入いただいた当日から開始されます。 

2 ソフトウェア製品については、この HP 限定保証は、プログラミング命令の実行エラーにのみ適用されます。弊社は、 HP 製 
品の稼働中に中断や障害がまったく発生しないという保証はいたしません。 

3 HP 限定保証の対象となるのは、本製品を正しく使用したにもかかわらず生じた瑕疵に限定されます。次のような使用によっ 
て発生した瑕疵は保証の対象外です。 

• 不適切な保守または改造 

• 弊社が提供またはサポートしていないソフトウェア、メディア、パーツ、サプライ品 

• 製品の仕様範囲外の操作 

4 弊社プリンタ製品については、お客様が他社製インクカートリッジまたは充填式インクカートリッジを使用した場合でも、 
お客様の保証またはお客様と弊社サボート契約とのいずれにも影響は及びません。ただし、プリンタの障害または破損が他 
社製または充填式インクカートリッジに起因する場合、特定の障害または損傷に関するプリンタの修理に際しては、通常の 
料金形態に基づいた時間と材料費を請求させていただきます。 

5 万が一、保証期間内に弊社保証の対象製品にそのような瑕疵の報告を受けた場合、弊社は瑕疵と認められた製品を随時に修 
理もしくは交換します。 

6 弊社が、瑕疵の報告を受けてから適切な期間内に、保証対象である当該製品の修理•交換を行えなかった場合は、お客様か 
ら製品が返品された時点で、購入代金を全額返金いたします。 

7 弊社には、お客様が瑕疵のある製品を HP に返送されるまで、修理、交換、返金に応じる義務はないものとします。 

8 交換後の製品は、新品または新品と同様で、交換前の製品と同等の性能を持つものとします。 

9 弊社製品には、新品と等しい性能を持つ再生部品、コンポーネントまたは材料が含まれている場合があります。 

10 HP 限定保証は、保証対象の弊社製品が弊社によって販売されているあらゆる国または地域で有効です。 

B . 保証の制限 

国、地域の法律で認められる範囲内において、弊社またはその供給元の第三者は、本 HP 製品に関して、上記以外の保証またはあ 
らゆる種類の条件も、明示的または黙示的保証に限らず、一切いたしません。特に、弊社は市場性、品質および特定用途に対する 
適合性についての黙示的保証または条件の責任を負いません。 
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C . 責任の制限 

1 国、地域の法律で認められる範囲内において、上記の保証以外に、弊社は一切の責任を負いません。 

2 国、地域の法律で認められる範囲内において、本保証条項で特別に規定された義務を除き、弊社またはその供給元である第 
三者は、直接的、間接的、特殊、付随的、派生的損害に関して、契約、不法行為、その他の法的制約のいかんにかかわらず、 
一切の責任を負いません。たとえ、このような損害の可能性について知らされていた場合でも同様です。 

D . 準拠法 

1 本保証は、お客様の特定の法的権利に関するもので、国、地域によって規定が異なる場合があります。 

2 本保証条項が国または地域の法律と矛盾する場合、これらの法律と合致させるため、本保証条項に修正を加えるものとしま 
す。このような法律では、本保証条項における特定の免責事項と制限によっては、お客様に適用されない場合があります。例 
えば、米国内の州によっては、海外の国と同様に（カナダの州を含む)、次のような場合があります。 

• 本保証条項の免責事項と制限は、消費者の法規上の権利の制限から除外される（例:イギリスなど)。 

• さもなければ、このような免責事項または制限事項を強制する製造元の権利を制限する。または 

• お客様に追加の保証権利を付与し、製造元が放棄できない黙示的保証の期間を明記する、または、黙示的保証期間の制限 
を認めない。 

3 オーストラリアおよびニュージーランドでご購入の場合：本条項の保証条件は、法律が許容する場合を除き、本 HP 製品のお 
客様への販売に適用される強制法規上の権利を排除し、制限し、修正し、追加するものではありません。 
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Bluetooth 35 

HP Photosmart Bluetooth ワイヤ 
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ColorSmart/sRGB 43 
CompactFlash メモリカードス 

ロット22 

D 

dpi 設定46, 53 
DPOF 

カメラで指定した写真24 

E 

Exif Print 47 

H 

HP Digital Photography 45, 52 
HP Image Edit 52 
HP Image Zone 38 

ソフトウエアの更新 62 
HP Instant Share 48 
HP Photosmart Bluetooth ワイヤレ 
スアダプタ7,35 
HP PhotoSmart CD 

ソフトウエアのインストー 

ル33, 34 

HP Photosmart Updater 62 
HP Photosmart 自動車用 DC アダプ 

夕7 

HP Photosmart 内蔵バッテリ7 

HP カスタマケア91 
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LCD 画面の設定19 

M 

Macintosh 

HP Photosmart プリンタヘル 
プ2 

iPhoto 39 
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枚数6 

赤目の除去45,52 
アクセサリ 
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HP Photosmart 自動車用 DC ア 
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HP Photosmart 内蔵バッテリ7 
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色空間28 
印刷 
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PictBridge デジタルカメラ29 
Windows PC から38 
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カメラで指定した写真24 
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フチあり写真41,50 


ユーザーズガイド 


95 




フチなし写真26,40,49 
メモリカ' —ドから20 
モノクロ写真41,50 
印刷品質 

メニュー設定27 
インデックス番号24 
インデックスページ24 
エラー メッセージ73 
オン ラ ンプ4 

か 

カメラで指定した写真24,29 
カメラポート 
位置4 
画面の設定 

LCD 画面の設定を参照 
カラー 28 

CMYK 設定42,51 
カラー 詳細設定42, 50 
カラーマネージメント 43,51 
カラーマネージメント 43 
AdobeRGB 43, 51 
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ColorSync 51 
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クリーニング 
プリンタ54 
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言語の設定19 
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補正27,45, 52 
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さ 

最大 dpi 46, 53 
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HP プリントカートリッジ11， 

90 

デジタルカメラから29,30 
ファイル形式21,90 
メモリカード21 
用紙サイズと種類10 
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時間 
印刷26 

自動車用電源アダプタ 

HP Photosmart 自動車用 DC ア 

グプタも参照 

写真 

Macintosh で表示する39 
Windows PC で表示する38 


色空間の設定28 
印刷品質の設定27 
印刷、複数枚25 
インデックス番号24 
オンラインアルバム48 
カメラで指定した24 
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選択25 
電子メール48 
パスポートサイズ28 
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ぼやけた27 
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写真のインデックス24 
仕様89 
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アイコンを参照 
セットする 

プリント カー トリッジ11 

用紙10 

ソフトウエア 

アップデート62 
インストール33,34 
トラブルシューティング2 
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調整ページ58 
デジタルフラッシュ27 
デジタルカメラ 
カラー28 

サポートするカメラ29,30 
プリンタへの接続29,30 
テストページ57 
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デフォルトに戻す18 
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トラブルシューティング91 
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エラーメ ッ セージ 73 


オンラインサポート91 
ソフトウェア関連の問題2 
ハードウェア関連の問題2,64 
プリント カー トリッジ57 
ヘルプも参照 
取り付ける 

プリントカートリッジ11 
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補正27 
プリンタ 

Bluetooth 接続35 
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Windows PC への接続33 
アクセサリ7 
基本設定17 
クリーニング54 
仕様89 
前面図4 
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保管59 
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メニュ'一13 
持ち運ぶ60 
プリンタのメニュー13 
印刷品質27 
言語19 

デフオルトに戻す18 
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インク残量12 
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クリーニング55 
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調整58 
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環境に ついて 


弊社は高品質の製品を環境に影響のない方法で提供するように努めています。 

環境保護 

本プリンタは環境に対する影響を最小限に抑えるために設計段階から数々の特徴を組み込んでいます。詳 
細については、弊社の環境への取り組みについては HP Web サイト www.hp.com/jp/supply_inkjet をご覧く 
ださい。 

オゾンガスの発生 

本製品は有害なオゾンガス（〇3)を発生しません。 

リサイクル紙の使用 

本製品は DIN 19309にしたがったリサイクル用紙の使用に適しています。 

プラスチック 

重さ24グラムを超えるプラスチック部品は、寿命に達したプリンタをリサイクルするときに材料の識別を容易にするため、国際基準に 
したがって マークが 付けられています。 

製品安全データ シー ト 

製品安全データシート （MSDS) は、 HP Web サイト www.hp.com/go/msds で入手できます（英語サイト)。インターネットにアクセスでき 
ない場合は、弊社カスタマケアまでお問い合わせください。 

リサイクルプログラム 



弊社は世界中の国々で、大規模なエレクトロニクスリサイクルセンターと提携して、さまざまな製品回収およびリサイクルプログラムを 
次々に実施しております（リサイクルプログラムの実施は国によって異なります)。また、弊社の代表的製品の一部を再販することで、資 
源を節約しています。 

本 HP 製品は製品が寿命に達したときに特別な処理が必要とされる鉛ハンダは使用しておりません。 
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